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RESUMEN

La Evaluacion Multisectorial Inicial Rapida (“Multi-Cluster/Sector Initial Rapid Assessment” o
“MIRA”, por sus siglas en inglés) tiene por objeto identificar las prioridades humanitarias
estratégicas durante las dos primeras semanas siguientes a una emergencia.

El principal beneficio de la MIRA es la elaboracion, desde el inicio de la crisis, de una imagen
operacional concertada basada en la mejor informacion disponible de fuentes primarias y
secundarias.

Esta imagen se expresa a través de dos productos clave: una Definicion Preliminar del Escenario
dada en las 72 horas siguientes al comienzo del desastre y un informe MIRA publicado después de 2
semanas.

Es coherente con las Directrices Operacionales del IASC para Evaluaciones Coordinadas en Crisis
Humanitarias que exigen la implementacion de una evaluacion conjunta durante las dos primeras
fases de una emergencia y, en lo sucesivo, para la coordinacion de evaluaciones en profundidad de
los organismos y clusters (grupos tematicos).

La MIRA es el primer paso de la respuesta de emergencia del equipo humanitario de pais. Basandose
en sus resultados, los actores humanitarios pueden desarrollar un plan estratégico conjunto,
movilizar recursos y monitorear la situacion y la respuesta. Sin embargo, no debe esperarse que la
MIRA proporcione informacion detallada para la concepcion de proyectos localizados de respuesta.

La MIRA debe llevarse a cabo por un equipo de especialistas en emergencias, incluyendo
especialistas sectoriales y en evaluacion, provenientes de los diversos clusters y sectores presentes en
el pais para asegurar la inclusion de los conocimientos locales en los resultados. Puede resultar
necesario un apoyo adicional tanto de la sede como a nivel regional, segiun la gravedad de la
emergencia.

Propone un Marco que orienta la identificacion de las necesidades de informacion y la recopilacion
sistematica, cotejo y analisis de datos primarios y secundarios. El Marco sienta las bases para la
Definicion Preliminar del Escenario y las plantillas del informe MIRA.

La Definicién Preliminar del Escenario y el informe MIRA proporcionan resultados de las
evaluaciones a intervalos criticos de la emergencia. La Definicién Preliminar del Escenario debe
incluirse en el llamamiento urgente (“flash appeal”) inicial mientras que las principales conclusiones
del informe MIRA deben ser introducidos en el Tablero Humanitario e incluidos en el llamamiento
revisado para poner de relieve los hechos en que se basan los llamamientos.

OCHA coordina la evaluacion, apoya la recoleccion de datos secundarios de los distintos clusters y
sectores y facilita la gestion de la informacion en nombre del Coordinador Residente/Humanitario.
En caso de ausencia o impedimento de OCHA para desempeifiar esta funcion, el Coordinador
Residente/Humanitario puede designar otro organismo.

Este manual consta de 20 paginas e incluye cinco anexos adicionales que ofrecen informacion de
apoyo.



SECCION 1. RESENA GENERAL

Fundamento y Objetivo

El periodo inmediatamente posterior a un desastre repentino es un periodo critico de tiempo en el que las
comunidades humanitarias y de donantes deben adoptar decisiones clave sobre la mejor manera de apoyar al
pais o region afectada y su poblacion. No obstante, en ese breve periodo por lo general solo se dispone de
informacion limitada sobre el impacto, amplitud y gravedad del desastre para apoyar la identificacion de las
prioridades humanitarias estratégicas. Por otro lado, los actores humanitarios a menudo empiezan a recopilar
informacion en forma independiente y con poca consolidaciéon, dando como resultado una imagen
incompleta y a veces conflictiva de las necesidades humanitarias. La Evaluacion Multisectorial Inicial
Répida (MIRA) desarrollada por el Grupo de Trabajo del Comité Permanente entre Organismos para la
Evaluacion de Necesidades (IASC NATF) pretende abordar este problema y establecer las bases para
reforzar y coordinar mejor la cultura de evaluacion en situaciones de crisis.

Llevada a cabo por los principales interesados durante las primeras semanas siguientes a un desastre
repentino, la MIRA busca aportar informacion fundamental sobre las poblaciones afectadas y apoyar la
identificacion de prioridades humanitarias estratégicas. Esto permite que todos los actores humanitarios
lleguen, desde el principio, a un entendimiento comiin de la situacion y su probable evolucion y ponerse de
acuerdo de inmediato sobre estrategias.

Si bien ha sido desarrollada para las primeras etapas de los desastres repentinos, la MIRA forma parte
integral del marco mas amplio de las evaluaciones humanitarias. Abarca las dos primeras fases del Marco de
Evaluacion del IASC presentado en las Directrices Operacionales del IASC para Evaluaciones Coordinadas
en Crisis Humanitarias. El1 Marco de Evaluacion describe en cinco fases, desde la preparacion hasta la
recuperacion temprana, todos los pasos necesarios para mejorar la coordinacion de evaluaciones en crisis
humanitarias y proveer una imagen concisa y una so6lida comprension de la emergencia a medida que
evoluciona. Todo el continuo de evaluaciones coordinadas se presenta en la figura 2.

La preparacion adecuada es fundamental para la MIRA. Durante esta fase, se puede evaluar y reforzar la
capacidad de los organismos y sectores de manera que pueda utilizarse plenamente cuando se produce una
crisis. La fase de preparacion también ofrece una oportunidad de incorporar a los gobiernos e instituciones
nacionales y fortalecer su participacion y liderazgo en las evaluaciones.

Asimismo, es fundamental optimizar el funcionamiento de las estructuras y mecanismos existentes de
coordinacion de evaluaciones. Para las crisis de menor escala, es posible reforzar las capacidades y
competencias en materia de gestion de informacion de los paises. Sin embargo, en crisis de gran
envergadura, pueden requerirse recursos humanos adicionales. En las regiones propensas a las crisis, los
organismos deben considerar disponer de mayor capacidad en las oficinas regionales para apoyar a los paises
al momento de ser requerido.

Proceso MIRA

La MIRA debe llevarse a cabo bajo la supervision del Coordinador Residente/Humanitario y, siempre que
sea posible, dirigida por el gobierno. El proceso en que se fundamenta la MIRA tiene como objetivo ser lo
suficientemente explicito para no ser malinterpretado y lo suficientemente flexible como para ser adaptado a
los contextos especificos de cada crisis y minimizar los retrasos en el calendario de evaluacion.

El proceso MIRA se basa en cinco etapas amplias:
1) Iniciacién de la MIRA
2) Realizacion del analisis de datos secundarios (ADS)
3) Realizacion de la evaluacion a nivel comunitario

4) Realizacion del analisis intersectorial final y determinacion de las prioridades humanitarias
estratégicas

5) Elaboracion y difusion de los resultados de la MIRA.



La flexibilidad es crucial. Las etapas indicadas anteriormente se aplican a una situacion tipica, pero cada
crisis es diferente y exigira cierto nivel de personalizacion del proceso de evaluacion a fin de satisfacer la
capacidad y las necesidades locales.

Cada una de estas etapas se elabora mas a fondo en la figura 3 de Funciones y responsabilidades propuestas
de los diversos participantes en el proceso MIRA y en la Seccion 3 sobre el enfoque MIRA.

Enfoque MIRA

El enfoque MIRA se articula en torno a tres componentes fundamentales y complementarios:

e Centrandose en el cotejo sistematico y analisis de informacién secundaria, que desempefia un papel
primordial en las primeras etapas de las emergencias, el analisis de datos secundarios (ADS) esta
disefiado para determinar la magnitud del desastre y el nimero de personas afectadas y a esbozar las
prioridades humanitarias estratégicas. El analisis de datos secundarios propuesto por el enfoque
MIRA se basa en el conjunto de pruebas desarrolladas durante las ultimas décadas para formular las
prioridades de respuesta.

e La evaluacion a nivel comunitario (ENC) es una metodologia estandarizada para la recopilacion
sistematica y analisis de datos primarios.' Ofrece una oportunidad unica para integrar las necesidades
y prioridades segun lo perciben las comunidades afectadas en una evaluaciéon mas amplia de las
prioridades humanitarias estratégicas.” Toma en cuenta las limitaciones inherentes a la recopilacion
de datos primarios en las primeras etapas de las emergencias, como el muestreo no representativo
debido al acceso limitado y es el complemento esencial del analisis de datos secundarios.

e Al sustentar cada paso del enfoque, el Marco MIRA orienta el cotejo y analisis de datos secundarios
y los datos e informacion de evaluacion a nivel comunitario. Es una estructura acordada para la
organizacion y analisis de la informacion generada a través de la MIRA en los clusters y sectores. El
Marco es esencial para alinear la informaciéon intra e intersectorial y apoyar a los actores
humanitarios a lograr una visiéon comtn de las prioridades humanitarias estratégicas. Sirve ademas
para apoyar la identificacion de fuentes de informacién durante las primeras etapas del proceso.

Resultados de la MIRA

La Definicion Preliminar del Escenario (DPE) es el primer resultado de la MIRA. Se basa en datos
secundarios y primarios disponibles, aunque estos ltimos pueden ser escasos durante esta etapa. Se debe
producir la Definicion Preliminar del Escenario dentro de las primeras 72 horas del desastre para informar la
planificacion de la respuesta inicial y los llamamientos de financiamiento, asi como los Ilamamientos
urgentes y las solicitudes al Fondo Central de Respuesta de Emergencia o para fondos especificos de
respuesta de emergencia, entre otros. Todos los llamamientos urgentes producidos al mismo tiempo deben
incluir la Definicion Preliminar del Escenario para demostrar la evidencia en la que estan basados.

El segundo resultado es el informe MIRA. Debe producirse dentro de 2 semanas del desastre a fin de
informar la planificacion de respuesta en profundidad y los llamamientos revisados, segin proceda. Se deben
reflejar las conclusiones principales del Informe en el Tablero Humanitario e incluirlas en el llamamiento
urgente revisado como evidencia.

1 Para efectos de la MIRA, los datos primarios son los datos recogidos durante la crisis por el equipo de evaluacion de
MIRA sobre el terreno o por otros utilizando el mismo instrumento. Los datos primarios se recopilan a través de
experiencia de primera mano por medio de cuestionarios, listas de comprobacion, observaciones, entrevistas u otros
métodos que implican contacto directo con los encuestados (adaptados del PMA y la FAO). Todas las otras fuentes de
datos que se incorporan al informe MIRA se consideran secundarios y pueden dividirse entre fuentes anteriores a la
crisis y durante la crisis.

2 Como resultado se fortalece la rendicion de cuentas a los beneficiarios.



Figura 1: Fases y productos de la MIRA 3

72 horas 1semana 2 semanas 3 semanas 4 semanas 5 semanas

|
FASE 2

> b))

””””””””” ) Informe |, Evaluaciones multi-cluster
(Definicion MIRA o evaluaciones sectoriales en profundidad
preliminar del
escenario, . .

) ) Tablero Humanitario - - _________________ )

Actualizaciones al DPE

3 Es importante sefialar que la naturaleza de estas fases es algo conceptual y se reconoce que ningin desastre repentino

seguira una linea cronologica exacta.
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SECCION 2. PROCESO

El proceso MIRA se divide en cinco etapas amplias que abarcan todos los pasos desde el momento que se
inicia la evaluacion hasta la difusion de sus resultados. Para cada paso se deben acordar responsabilidades
claras y dividirlas entre las partes interesadas.

Se recomienda establecer una estructura de coordinacion de evaluaciones — como un grupo de trabajo de
evaluacion y gestion de informacion — para reunir a todos los actores, apoyar el disefio, coordinacion y
armonizacion de las evaluaciones y asegurar el analisis conjunto y difusion de resultados.

La figura 3 presenta un resumen visual sencillo del proceso a lo largo del tiempo y enumera los principales
pasos en cada etapa. Sugiere ademas la distribucion de funciones y responsabilidades en cada paso.

Los pasos se desarrollan en mayor detalle en la Seccion 3 sobre el enfoqgue MIRA.

Figura 3. Funciones y responsabilidades propuestas de los diversos participantes en el proceso MIRA

FASE 1 FASE 2 2semanas
il Iniciacion de la MIRA
Poner en marcha una MIRA y asegurar la aceptacion
de las partes interesadas | |
Definir el alcance, escala y objetivos de la MIRA <
Adaptar y acordar el Marco MIRA <
|
<

vV w
L 2
> >

Establecer una estructura de coordinacién de
evaluaciones (AIM WG cuando sea pertinente) y
definir los TOR
) Refinar los TOR del AIMWG, asi como las funciones y
responsabilidades de los miembros del AIM WG
P Identificar la capacidad técnica de evaluacion de los
clusters/sectores y solicitar apoyo adicional si se
requiere
' Realizacién del analisis de datos secundarios (ADS)

4 Iniciar y cotejar el ADS o<
) Realizar el ADS sectorial

L

Realizacion de la evaluacion a nivel comunitario (ENC)
Definir el alcance, escala y objetivos de la ENC
Personalizar y efectuar prueba piloto del formulario
de investigacion
Definir el muestreo y la seleccion de sitios
Recopilar datos primarios
Realizar el primer nivel de anélisis
Realizar el segundo nivel de anélisis
Elaborar el calendario de evaluacion sobre el terreno,
preparar el presupuesto
Desarrollar notas sobre el terreno para acompanar las
herramientas de recopilacion de datos (muestreo,
definiciones, procedimientos)

) Traducir, probar sobre el terreno y refinar el

formulario de investigacion

) Definir las necesidades especiales de equipos (radios,

teléfonos, ropa, etc.) y asegurar que estén disponibles
para todos los miembros del equipo

) Formary capacitar equipos de campo - designar los <] AX

jefes de equipo

) Organizar los arreglos administrativos, logisticos y de g A

seguridad (autorizaciones de seguridad, transporte,
alojamiento, carpetas informativas, VHF, etc.)

) Asegurar el seguimiento y apoyo técnico y logistico a <

los equipos de campo

B, 1 idn-del Alicic int +orial £ 1
4| Realizacién-del-andlisis-intersectorial-finaly

w1 determinacion de las prioridades humanitarias estratégicas

v vevwvwvw wvv '
> A eFep pA

VAN 2
A
>0

Realizar el andlisis intersectorial final
Determinar las prioridades humanitarias estratégicas "Te) <{VA

E Elaboracion y difusion de los resultados de la MIRA

) Elaboracién y difusién del DPE < *vA L N0 J
) Obtener la aprobacion para el informe del ~
WG/CH/EHP y difundir 4 ®va MIRA

Leyenda

Actores
B CH/EHP/Gobierno 0 AIM WG (Representantes Q Coordinador de Evaluaciones X Lideres de equipos de campo
@ OCHA de clusters/sectores) A\ Experto técnico en evaluaciones
O ACNUR Coordinadores / lideres Experto den gestion de informacion
de clusters/sectores

Nota: La ACNUR coordina las evaluaciones en las emergencias que afectan a los refugiados de conformidad con su mandato.



SECCION 3 ENFOQUE MIRA

1. Iniciacion de la MIRA

1.1 Definir el alcance, la escala y los objetivos

Es necesario identificar los objetivos, la escala y el alcance de la MIRA al principio del proceso para
asegurar que todos los actores se pongan de acuerdo y comprendan el trabajo que se llevara a cabo. Los
siguientes son temas especificos para ser examinados:

e Alcance o cobertura geografica de la evaluacion: ;qué zonas se evaluaran?

e Nivel de evaluacion: ;se requiere informacion a nivel distrital, provincial o nacional? El nivel variara
en funcién del tipo o articulo de informacion, pero siempre debe ser al nivel minimo en que se
necesite la informacion.

e Vinculos a los mecanismos de financiamiento y de toma de decisiones: jse espera que la evaluacion
informe a los mecanismos de financiamiento y de toma de decisiones en curso? ;Cudles y de qué
manera?

No obstante, los objetivos no son inmutables y podran revisarse en funcion de cambios en la situacion o
cuando se tenga conocimiento de manera mas actualizada y con mayor exactitud, a raiz de nuevas
evidencias, de las necesidades y lagunas de informacion.

1.2 Adaptar y acordar el Marco MIRA

El Marco MIRA sustenta cada paso de cotejo de datos secundarios y de recopilacion de datos primarios y
sirve como herramienta para apoyar el analisis de datos.

El Marco se basa en ocho temas:

Factores causantes de la crisis y factores subyacentes

Alcance de la crisis y perfil humanitario

Situaciones de las poblaciones que viven en las zonas afectadas
Capacidad de respuesta nacional

Capacidad de respuesta internacional

Acceso humanitario

Cobertura y lagunas

Prioridades humanitarias estratégicas

Cada tema se divide a su vez en preguntas clave. Las respuestas a estas preguntas se obtienen mediante el
analisis de datos primarios y secundarios. El proceso de analisis de datos se apoya en una definicién mas
amplia de los temas en cuatro dimensiones: situacion e impacto, vulnerabilidades y riesgos, tendencias y
lagunas de informacion.

La Definiciéon Preliminar del Escenario (DPE) y el informe MIRA utilizan los mismos ocho temas para
garantizar que la evidencia respalde claramente las conclusiones alcanzadas durante el analisis intersectorial
final y facilitar la transferencia sencilla de los resultados de la evaluacion.
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Figura 4. Esquema del Marco MIRA

A. Impacto de la crisis

Factores causantes de la crisis Alcance de la crisis Situacion de las poblaciones
y factores subyacentes y perfil humanitario que viven en las zonas afectadas

B. Capacidad de respuesta

Capacidad de Capacidad de
respuesta nacional respuesta internacional

C. Acceso y lagunas
Acceso humanitario
Cobertura y lagunas

A + B + C Analisis

Necesidades resultantes

Prioridades humanitarias
estratégicas

Objetivo estratégico 1 Objetivo estratégico 2 Objetivo estratégico 3

11



4!

({SOSQIUT 9 0JULISNS P SOUTULIY}
ud esiaa1d uoIoN|oAd BJ $3 [en)?

{u01099101d 9p souruL)
ud JsiAaId UQION[OAD ®] 3 [en)?

{BPIA 3D

pepi[eo/pepiusip A pepisoqiow
‘PepI[eIIOW OP SOUTLIY)

uo ©)S1A21d U0ION[0AR €[ $3 [Bn)?

(s0dni3 o seuoz seyoIp sopejodje
uoIoNny SAQUAINIP ue) Ind)?
{se1quioy A souru ‘sarolnw
‘SeUTU SB[ SOpPEe)odJe UoIony

QJUAISJIP juawepedIew ue) ond)?

(03soL

JoAeW U109 O SAUOIdIPUOD
50109d se[ uo uBUINOUD s anb
sodni3 o seuoz se| uos sa[en)?

({,S0s013ul 9 OJULISNS

op sa1ed0] sepeprunjiodo se|

ud SISLIO B opIud} ey ojoedur 9nd)?
{$0Sa13u1

9 0Ju2ISNS AP $9[8O0[ sopepruniIodo
Se[ op uQroBMIS B[ S3 [en)?

({BPIA 9P SOIPOUI 9P SOUTULIY)
ud sepejodje souoroe[qod sej
9p uQIOIPUOd B[ S9 [en)? "9

;uordo9joxd

B[ U9 SISLID ] 0pruod) ey ojoedwr ond)?

{uo10oa101d op uoroenyIs €] 9 [en)?

{u01099101d 9p souruLI)|
Ud sepejodje souorde[qod
Se[ op UQIOIPUO? B[ 3 [en)? *g|

({sepejodje souoroejqod
S®[ 9p BPIA 9P PEPI[E/PEPIUSIP

A pepIsoqlow ‘pepI[elIOul B[ U SISLID

] op ojoeduwr o UQIOBNYIS ¥ SO [en)?

({SepeIa9Je

souoroe[qod sef 9p (epIA ap
pepi[eo/peprusip A pepisoqiows
‘pepI[LIIOUI) SEOTISLIA)ORIR)
sojedrourid sej uos sajen)? ‘4

SEpejodJe SeuoZ SB[ Ud USAIA dnb
souoroe|qod se[ 9p uoIoRNIS

;o0ze[d o31e[ 0/A ouerpawr

‘01109 & Q1qUIED Sepejod)e seuosiod
se[ op ugroesiqn A odn ‘orownu

[2 anb sa 9qeqoid ue) 9nQ?

(sodni3 soyoIp sopejosje

OpIS UeY AJUIJIp Ue) on)?
{UuBIS9 9puop A uos soyuen)?
({03so11 J0ABW

ua1100 onb sodni3 sof uos sajen)?

{ueIso
opuo? (SOpeIddJE U0IANY SAIqUIOY
A souru ‘soro[nw ‘seuru seyuen)?
Jueyso opuo? ((sarafnuw A

sa1quioy anud uogrorodoid) sepejosye

opis uey seuosiad seyuen)?

({SepeIoage opIs
uey seuosiod sejuen)? *¢

{SISLIO ®] 9p 001j8I13003 90UBI[R
12 eAnurwsip anb ojqeqoid sg?
;owoo A saren)? jozeld oJie|
0/A OUBIPOW ‘01109 B SEPEJOJJE
ueds seuoz sexjo anb erodso og?

({SOPEPI[IqRIdUINA SaJ0KBWI
1edo0a01d uapand anb seuoz
SOJUQIOJIP Se] Uo Sojud)srxaold
SQUOIDIPUOD Se| UOos sa[en)?

(({SepeIddJe S SLUOZ SB[ UOS
so[end? “[o°d) BuOZ BpES UD SISLIO B]

9p ezo[eINjeU A pEpAARIS B SO [Bn)?

{SepeodJe uoIdny seuoz ynddy?

(epelodge
BUOZ ©[ 9p 091J8IF033
douedle [9 S0 [en)? 7

ovrejruewny [iyod
K SISLIO B 9P 90URI[Y

({SOPEPI[IqRIdUINA SQI0KBWL e
" —_—
1eo0A01d uapand onb (ezueuroqo3 S g
(<]
(0zerd o31ef 0/K ouerpaw op A 0d1j8IS0WIP ‘0ONUOUOD ml =3 m
‘01109 B $9JU00BAQNS SA10}0B] SO] A TeININO-0100S ‘[ejudIquIL (pepI[iqeIaulnA | '3 m m
usuoIoN[0Ad anb 9aa1d os owo)? e 0)Xd1U0J [ OpuAAn|oul) SISLIO ((S021Qu029 A soonewIld ‘sodnijod JoAew dp soyudoRAQNS m = £
(0zerd o31e] 0/A ouerpaw ‘01100 © B[ 9p (S9u9)sIxa91d SOUOTOIPUOD -0100S ‘S9[eJUIIqUIB ST0)OL] SO[ $210308} SO] UOS SA[ENd K | & g g
sojuesneo sa10)oey sojediourid soj opnuaw &) s9)uadeAQNS opuaAnjour) SISLIO ] 9p Sajuesned SISLIO B[ 9 SjULBSNED SOI0JOR] a &
op 9]qeqoid uoIon[oAd €] So [en)? e Sa10108] oY) UOS sa[en)? e | salojoe] so[ediourid sof uos safgn)? e | sojedrourid sof uos sogn)? ‘| ‘g
uoVULIOfUl 2P SHUNSDT SPIUIPUIJ soS8sart A sapppirgnaauin 4 opovdun 2 uodVNNIS
2am)d svpunSaag spwa ]
sauoisuauiq
VAUIIA 0948 °] 01pEn)




¢l

{Owoo A opuop ‘sopeproeded sejso op ojuowne un asrerodss opang?
;o0ze]d o31e] 0/A ouerpow ‘03109 & peproeded BISd 9 9[qIu)sos uey ond?

(SOpeduapt
sa1030€ so| opueuororodord
UB)Isd SAUOIUdAIUI INQ?

({SISLIO ©] © eysondsar uo
BUO9J B[ BISBY SOUOIOUIAINUI
sns uos safen)? "¢ |

(UOTOUOAISIUT 9P SOI0}0dS
onb uo £ apuoqg? ;opuerado ueysd
sauoroezZIuegio /sowsiuedio ond)?

(UOTOUOAINUT P SI10303S
onb uo £ apuoqg? ;opuerado
ue)so souoroeZIuesIo
/sowstuesdio onQ)? ‘7|

{UOIOBUIPIO0D
K uoroeredord op sojusrwrpasord
0p199[qe)sa uey 2g?

({EPeI0aJe a1 owood A (SISLIO Se|

® 1opuodsar ered judwesyroadso
epRUISIP B OWOO Jengar
peproeded e[ 0jue)) [EUOTORUISIUT
eysandsar op peproedeo e[ so [en)?

({EP®IOdJE OpIS By
owgd A [euororuIdUI BISandsal
op peproedens e[ so en)? *[ |

[RUOTORTLIOIUT
eysondsar op peproede)

{,0w09 A opuop ‘sopeproedes se}so op ojudwine un asieradso apang?
(o0ze]d o31e] 0/A ouerpow ‘03109 & peproeded BIS3 9 9[qIud)sos uey ond?

{,SOUOTOUSAINUT
ap sodn sojunsip sof 1od

SEI9IqNO A SEPIPUSIE ‘SEPEUOIOIIOS
uoionj seuosiod sejuens ‘opuoq?
{SISLID

e[ & e)sondsoI UD [BIOTUT BIOUQISISE

0 UQIOUIAIOI BUNS[® SOPROIJIIUPI
sa10joe sof opeysaid uey?

{SISLIO ©] © eysondsar uo
BUO9J B[ BISBY SOUOIOUIAINUI
sns uos safen)? ‘g

({SISLIO e[ J0d BpRJOJJE OpIS

'Y oWO0o A (SISO se[ & 1opuodsax
ered ojuoweoyy1oadss epeuasp

€] owoo Je[n3a1 peproedeo e[ ojue})
uoysIxo peproeded e[ so [en)?

({,0uI21q03 A TejuowreuIdqng
ou ‘opeatid 10303s|

[op ‘TEUOIOBUQNS,/[EUOIOBY
[oATU & Bysondsall

op peproeded e s9 [en)? *6

(ozerd o3e|

0/A OUBIPAW ‘01109 B SOPIOOUOD
uoroejdepe op sowsIuEIAUW

SO UOS $9[qQIUQ}SOS ue) ond)?

;uos sorend K sodni3d
0 SeUOZ SE)OID Ud uoroeidepe ap
SOWISIUBOAW SO[ SI[IqIP Sew uog?

(S91qrusos £ sajqeidepe uog?
(Sopejoaje

U0JoNnJ Owod A $3[BI0] SOPEPIUNIIOD
se[ 9p soproouod uoroeydepe

9P SOWISIUBIAW SO] UOS $A[en))?

(Sepejooye

SOPEPIUNIIOD SE[ 3P SA[BO0]
uoroejdepe op SOWSIULOOU
so] uos se[en)? °g

[euoroeu
eysandsax op peproede)

{S0JISBq SOIJIAIAS A SAUAIq 9P
UOQIORZITIIN B] B 0SIOJE 9P SOUTULIY)
ud es1aa1d uoIoN|oAd Bf 83 [en)?

({SOJ1SEQ SOIJIAIOS
A soua1q op ugrorZI[NIN A 083998 9
U9 SISLIO B[ op1u) ey ojoedwr ong)?
(S091sEq

SOTOIAIOS A SOUQIq 9P UOTORZI[IN

K 059008 9p uoIoRMIS B $3 [en)?

({SOOISEq SOIDIAISS

K saualq op ugroezZImn

B[ € 0S900€ 3P SOUTULIY)

ud sepejosye souoroejqod se|
9p UQIDIPUOD €[ $3 [en)?




14!

"S1S1DUD 2P 05220.4d Jop UOIODZIIDIY US QT BIOU B] SEWIPE ISLIA

je1duew 9nb op

K sozeyd gnb op onuoqg? ;odwon
[op 0S1e] O B USUOION]OAD
sopepuiorid sejsa anb 9aaid og?

((sojusuresrpaw

0 pNJes ap SOIOIAIIS

op uoroeysaid ‘sojuowre ‘oleqern
10d oxourp “[o-d — souoroudAIIUL
9p soredrourid seaig)

eIoueRW 9nb op A 9SILIOPISUOD
uaqap anb sopejodye sodnig £

e | seolyeI3003 seuoz se| uos safen)?

, (ourejuionad 103095
/1a1snyo 10d eysondsal op sojquue
K sopejooye sodni3 ‘seojei3od3
SBUOZ 9p SOUTULIY) US SeLIejIuewuny
SOUOIOUAAISIUI SB[ 9P SBIIS9)e1So
sopepuond se| uos sajens?
‘saronojue seyungoid sef op orpowr Jod
epe[1dodal UQIoRULIOJUT B US Opeseq

({SELIR)IUBWINY SOUOIOUIAINU]
Se] op seoI39Ienso)
sopepuiorid se[ uos s9ren)? g1

Seo1391BI)SO
SseLIejIUBINY
SopepLIoLd

({BIOUQ)SISE 9q1021 A ep13ajord
©)s0 onb epejodye ugroejqod

e[ op uororodoid e[ ouoION[0A
anb 91qeqouid so exouew 9nb oq?

({BpPNAE B[ B 0S900B [enJ1 BUIUWJ
£ eurnosew ugroejqod ef ouar ] ?
(Jeroadso exouew op sepepioqe
19s uaqap anb uoroejqod

. B[ U9 SOPEPI[IqRIoU[NA Ud)SIXg?

({BIOUQ)SISE
aqroa1 A epi3ojoad v1so epejooje
uoroe[qod ef ap uororodoxd 9n)?

((10309s [9 un3as

A pepo ‘oxos 1od epeso[3sap)
sepe)jodje souoroe[qod e

Op SQUOIJIPUOD SB[ OPUBPIOQE
ue)so 9s epipawt 9nb ug? *g|

seunge|
£ IN112q0)

({SELIRJIUBWINY SOUOIOUSAINUT
ap orpaw Jod tepnke apand

91 9s anb e © epejooye uooe|qod
e[ op uororodoid e oze|d oFie|
0/A OUBIPAW ‘03100 € SUOION]OAD

,opuop £ sa[en)? ;juswependdpe
1opuoje apand sof os ou onb sof ©
(5910109s) seo1j10adsa SapepIsadoU
ududr) anb o sopejrsaodu

(SerTejTuenny
SOUOIOUIAIDIUI OP OIPAT
10d eprpuoje 19s apand epejodje

{SBLIE)IUBTUNY SOUOTOUOAIONUT
op orpawr Jod eprpuoje

10s 9pand (10300s [9 un3os

K pepa ‘oxos 1od epeso[3sop)
epejogye uoroejqod

anb 91qeqouid so erouew 9nb 9q? e seuoz o sodni3 uaisixg? e uoroe[qod e] ap uorosodoid ondy? e[ op uororodoxd onQ)? '/ |
Jeisandsor e &

[eo0] uoroeqod e[ & uejoe)e owo)? {0IX9IU0D 9 UD

Jelouewt {SOIRII[IW & SO[IATO SOUOIOB[OI SOIBYI[TW A SO[IATO SOUOTOR[AT

onb op A sarer iua £ SI[IAID SOUOIOR[AI SB[ UUOIdN[0AS anb ojqeqoid sg?

se[ ‘@121qny| SOf IS ‘U0s sa[en)?

se[ ueingiy owo)? ‘9|

(owoo A apuo? ;ozerd o3re] 0/ ouerpaw
‘01100 B PEPLINGAS OP SOUOIORIIPISUOI SB] SAUOION[0AD anb o[qeqoid sg?

(ueIso

puop A (Jeu1o}op uis soArsojdxa
s0joeJOME A [BNXAS U0Ioeo[dxd

K osnqe ‘010u93 op BIOUI[OIA
‘sopeute sodni3) erous)sise

ap uoroeysad e[ £ [eoo] uoroejqod
] & ue)o9je onb sou0IoLIIPISUOD
soedrounid sej uos sojen)?

;pepun3os
9P SOUOTORIOPISUOD
se| uos sa[en)? ‘|

{seonsI3o|
SOUOIYL)IWI| Se] USUOIIN[OAD
anb e1adsa os owo)?

(souoroejru] sejse Jod sopejoaje
105 op so[qeqoid sew so| uos
. sopejodye sodni3 o seuoz 9ne)?

((ojusrueusseUI[e

9P SOUOTOR[EISUI @ SSUOIOBITUNUIOI[}
‘[e1IAN]J/RI)O1IBO/RIID.

eIA 9)jodsuer) op sopal

9p pepies A pepijiquuodsip) eisondsax
B[ UB)O9Je onb Sou0IOBIIPISUOD
soredrourid se| uos soren)?

(eisondsar e

ap sauorodo sef A erouagiowo)
B[ 9P S0309J0 SOJ Op SOUTULIY)
U9 seonsISO] SoUOIORISPISUOD)
se] uos sa[en)? ‘y|

OLIB)TUBWINY 0SI09Y




Gl

(erouew 9nb op £ sozeyd gnb op
onuaq? (So[esIoASURI) SBUd) SO
op erouanfjur e] odwon [op o31e|

o[ & ouoronjoAd anb gaa1d og?

{se1quioy A saxafnw

‘SOUTU ‘SeUru Sej 9p BIOUJ)SISE
K uo1003101d 9p SOpEPISIIAU
sejunsip se| sopepriord

Se] U0 UepIoqe s owo)?

(SeLejuemny

SOUOIOUAAISUI e[ op UoroezLoLd
B[ Ud 9SIBIOPISUOD uaqap anb aae[d
SO[BSISASUEI} SBUIQ) SO] UOS Sa[en)?

QL]

‘peproededsip ‘HIA “@udiquie
OIPAW) SAB[D SAUOIISIAND SBNO
IRIOPISUOD UAQap 3S? "0T




2. Realizacion del analisis de datos secundarios

Los datos secundarios desempefian un papel crucial en las primeras etapas de una emergencia, cuando la
recopilacion de datos primarios se ve limitada por limitaciones de recursos humanos, tiempo y acceso. El
analisis de datos secundarios utiliza informacion secundaria anterior a la crisis y durante la crisis para formar
una imagen clara y actualizada de la situacion y promover un entendimiento comun.

El andlisis de datos secundarios propuesto por la metodologia MIRA se basa en el conjunto de pruebas
desarrolladas durante las ultimas décadas para formular las prioridades de respuesta.

El cotejo de datos es impulsado por los objetivos, alcance y marco de la evaluacion. Una vez iniciado, el
cotejo y analisis de datos secundarios se debe llevar a cabo en forma continua a medida que aparezca nueva
informacion.

2.1 Cotejo de informacion secundaria anterior a la crisis y durante la crisis
Existen dos tipos de informacion secundaria:

e La informacion secundaria anterior a la crisis es de especial importancia ya que ayuda a
reconocer las vulnerabilidades y riesgos preexistentes que pueden agravarse como resultado del
desastre. Las lecciones aprendidas de eventos pasados similares — en términos de necesidades
prioritarias e intervenciones — también son valiosas. La informacion anterior a la crisis también
puede servir de linea base para evaluar el impacto del desastre.

e Lainformacion secundaria durante la crisis incluye toda la informacion relacionada directamente
con el desastre y no recogida a través de la evaluacion a nivel comunitario. Ofrece una valoracion
precisa de la situacion de crisis actual y, al compararse con la informacion anterior a la crisis, ayuda
a evaluar el impacto del desastre.’

Los conjuntos de datos operacionales comunes (CDOC)” son una de las principales fuentes de informacion
secundaria. El cuadro 2 a continuacion incluye otras fuentes.

Cuadro 2. Fuentes de informacion anterior a la crisis y durante la crisis

Informacion anterior a la crisis Informacion durante la crisis
o Instituciones nacionales (ministerios, centros de e Instituciones nacionales (ministerios, oficinas
investigacion, universidades, etc.) locales de preparacion para emergencias, etc.)
e Encuestas amplias (EDS, MICS, censos, etc.) ® Informes de los medios de comunicacion

e Instituciones internacionales de desarrollo (por
ejemplo, el Banco Mundial)

e Hojas de datos de sectores
o CDJOC e Informes de situacion (OCHA, clusters, gobierno)

Informes de evaluacion de ONG locales e
internacionales

® Informes de encuestas de las Naciones Unidas y ®  Perfiles humanitarios

de ONG locales e internacionales ® Datos geoespaciales de UNISAT, Google Earth,
e Conjuntos de datos mundiales o portales de pais ete.

de las Naciones Unidas ® Imagenes por satélite, UNISAT o proveedores
® Datos geoespaciales privados
e Bases de datos en linea (p.¢j., EM-DAT’, ® Medios sociales

Prevention Web®)

5 Ademas, al compararse con la informacion anterior durante la crisis, puede ayudar a identificar el impacto de las
intervenciones humanitarias hasta la fecha.

6 Los CDOC son puestos a disposicion por OCHA durante las 48 horas siguientes a una emergencia e incluyen datos
esenciales sobre siete temas: perfil humanitario, estadisticas de poblacion, limites administrativos, lugares poblados, red
de transporte, hidrologia e hipsografia. Los CDOC son fundamentales para apoyar el trabajo de los actores humanitarios
en multiples sectores. Para mas informacion, véase IASC Guidelines Common Operational Datasets in Disaster
Preparedness and Response en linea en

http://cod.humanitarianresponse.info/sites/default/files/iasc guidelines on common operational datasets in desastre
preparedness_and_response_1_nov. 2010.pdf.
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e [lamamientos de financiamiento

®  Anteriores llamamientos urgentes y proceso de
llamamiento unificado (CAP)

® Perfiles epidemiologicos de paises de la OMS

e Informes de evaluacion de ALNAP’, revisiones
post accion

e DevInfo'®, indicadores del desarrollo mundial

del Banco Mundial'!, Objetivos de Desarrollo
del Milenio

Un calendario claro y unas prioridades claramente identificadas son esenciales para el cotejo de datos. Es
importante que todas las partes interesadas estén conscientes y se mantengan informados sobre los grupos y
ambitos de interés geograficos. Esto les ayudard a priorizar el cotejo de sus datos secundarios.

Hay dos niveles de andlisis. El primero es el andlisis sectorial de datos secundarios, donde los datos se
cotejan y analizan por expertos sectoriales (organismos/clusters). Luego los resultados de los diversos
analisis de datos sectoriales se discuten y evalian con los resultados de los otros sectores en un debate
facilitado (véase Realizacion del proceso de andlisis a continuacion) para recopilar una vision general comin
denominada analisis intersectorial de datos secundarios.

Los datos secundarios deben ser organizados sistematicamente (o etiquetados) en torno a los temas,
preguntas clave y dimensiones facilitados por el Marco MIRA (se puede utilizar el Marco como plantilla).
Ademas, se debe ordenar la informacion secundaria en torno a cuatros variables clave: fecha, lugar, grupo y
sector.

Al cotejar los datos, deben tenerse presente las siguientes cuestiones:

e Puntualidad: la informacion y los analisis se deben suministrar a tiempo para comunicar las
decisiones clave sobre la respuesta (p.¢j., un llamamiento urgente) y el disefio de la recopilacion
subsecuente de datos primarios.

e Adecuacion: la informacion utilizada debe ser “suficientemente buena” — no tiene ningtin sentido
procurar mayores detalles o precision de lo necesario. El valor de los datos solicitados debe justificar
el tiempo empleado para su busqueda.

e Pertinencia: so6lo se deben recopilar datos que puedan utilizarse. La informacion y los analisis
provistos deben ser pertinentes para las decisiones que se tomaran y apoyar siempre la identificacion
de las prioridades humanitarias estratégicas.

e (Cobertura y escala: idealmente, se deben cotejar los datos sobre toda la zona afectada. El nivel de
desagregacion geografica debe estar relacionado con el nivel en que se planificaran las
intervenciones estratégicas. Se deben desglosar las cifras de poblacion por sexo, edad y zonas

7 La base de datos sobre situaciones de emergencia (EM-DAT) del Centro para la Investigacion sobre la Epidemiologia
de los Desastres (CRED) se puede encontrar en http://www.emdat.be/.

8 PreventionWeb satisface las necesidades de informacion de la comunidad de reduccion del riesgo de desastres,
incluyendo el desarrollo de herramientas de intercambio de informacion para facilitar la colaboracion
(http://www.preventionweb.net).

9 La Red de Aprendizaje Activo sobre Rendicion de Cuentas y Resultados (ALNAP) es una respuesta colectiva del
sector humanitario, dedicada a mejorar los resultados humanitarios mediante un mayor aprendizaje y una mejor
rendicion de cuentas. Se puede encontrar en http://www.alnap.org/.

10 DevInfo es un sistema de base de datos respaldado por el Grupo de las Naciones Unidas para el Desarrollo para el
seguimiento del desarrollo humano que se puede encontrar en http://www.devinfo.org/.

11 El conjunto de datos del Banco Mundial incluye 298 indicadores, disponibles en http://data.worldbank.org/indicator.
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geograficas para facilitar, como minimo, un perfil general de la situacion de las poblaciones
masculinas y femeninas de los distintos grupos etéreos.

Transparencia: es fundamental ser explicito sobre los supuestos formulados, las fuentes y métodos
utilizados y la informacion que sirvié de base para llegar a las conclusiones, asi como los limites de
exactitud de los datos utilizados.

Objetividad: se deben emplear diversas fuentes en la recopilacion y andlisis de informacion a fin de
ofrecer diversas y equilibradas perspectivas para abordar los problemas y recomendar soluciones.

Los siguientes ejemplos representan las principales areas de interés comun al realizar el analisis de datos
secundarios para fines de la evaluacion de necesidades.

Cuadro 3. Areas de interés comun al realizar el analisis de datos secundarios

Fecha

Datos anteriores a la crisis vs. datos durante la crisis

Lugar

Indicadores nacionales clave vs. indicadores clave de la “zona afectada”

Caracteristicas de las distintas zonas de sustento (urbana vs. rural, montafiosa vs. riberefia)

Grupo

Datos demograficos de la poblacion total vs. subgrupo especificos (refugiados vs. residentes)

Caracteristicas de los distintos subconjuntos de perfiles socioeconomicos (agricultores vs. pastores)

Caracteristicas de los distintos grupos vulnerables (discapacitados, en situacion de inseguridad alimentaria,

desempleados, etc.)

Caracteristicas de las distintas categorias de la poblacion (mujeres vs. hombres, personas mayores vs. jovenes)

Mecanismos de adaptacion de los diversos grupos vulnerables

Sector

Caracteristicas de los distintos sectores (WASH, salud, seguridad alimentaria, etc.)

2.2. Analisis de informacion secundaria anterior y durante la crisis

Al analizar la informacion secundaria, es necesario:

Comparar la situacion anterior a la crisis con la situacion durante la crisis, asi como con normas
internacionales y otros umbrales pertinentes. '’ La experiencia y las lecciones aprendidas de
situaciones similares se pueden utilizar en la identificacion de riesgos y evolucion probable de la
Crisis.

Establecer una clara diferencia entre el impacto relacionado con la crisis y las vulnerabilidades
preexistentes (factores subyacentes) que fueron agravadas por la crisis o que incrementaran la
vulnerabilidad de las poblaciones afectadas o el impacto de la crisis en las mismas. La informacion
anterior a la crisis ofrece percepciones utiles sobre como pudo haber afectado el desastre los medios
de vida, sistemas e infraestructuras.

Realizar un analisis transversal y utilizar fuentes adicionales de informacion para comprender o
hacer deducciones razonables sobre condiciones o situaciones no medidas. Esto permite comprender
mejor no solo lo que esta ocurriendo y donde sino también por qué esta ocurriendo.

Examinar las diferencias entre los grupos (incluyendo hombres y mujeres), subgrupos, sectores y
lugares. Un tipo de andlisis “mas o menos” puede ser tutil: ;Cudles son los grupos mas afectados?
(Cudles son las zonas mas afectadas? ;Cudles son los sectores que requieren intervenciones
inmediatas? ;Cuales son las cuestiones clave? Se deben priorizar las areas, grupos e intervenciones.
Por ultimo, se deben identificar las distintas consecuencias en grupos potencialmente vulnerables
(incluyendo mujeres, nifios y nifias, personas mayores y personas con discapacidad).

Identificar las limitaciones, lagunas de informacion y necesidades para una evaluacion adicional. Es
importante considerar siempre lo que falta.

12 Mientras mas desglosados sean los datos, de mayor utilidad seran para identificar a la poblacion en riesgo, si bien
sera mas dificil su gestion.

13 Véase las normas SPHERE vy la lista de comprobacion para la evaluacion inicial de necesidades de ECHO de la UE,
por ejemplo.
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e Utilizar supuestos, el mejor criterio y estimaciones razonables'* para superar las “incognitas
conocidas”.

e Evaluar la fiabilidad, credibilidad (es decir, nivel de sesgo, credenciales de la fuente, método de
recopilacion de datos, intervalos de confianza, etc.) y utilidad de los datos (es decir, informacion
suficientemente reciente y pertinente al analisis de datos secundarios, nivel de desagregacion, etc.).15

e Realizar un analisis sectorial antes de combinar y consolidar los resultados en un analisis sectorial
transversal.

En el Anexo 1 sobre Principios de andlisis de datos secundarios se incluyen principios adicionales de
analisis de datos secundarios. Los detalles sobre el proceso de analisis de datos secundarios se pueden
encontrar en Realizacion del andlisis intersectorial final y determinacion de las prioridades humanitarias
estratégicas.

3. Realizacion de la evaluacion a nivel comunitario (ENC)

La evaluacion a nivel comunitario se ocupa de la recopilacion y analisis of datos primarios. Se centra en su
mayor parte en informacion cualitativa y ofrece una unica oportunidad para evaluar las necesidades y
prioridades de acuerdo a lo percibido por las poblaciones afectadas (incluyendo los miembros masculinos y
femeninos) en una evaluacién mas amplia de las prioridades humanitarias estratégicas. La evaluacion a nivel
comunitario sugiera limitar el nlimero de sitios evaluados a fin de mejorar la calidad de la evaluacion.

Arraigada en formulario de investigacion modular disefiado especificamente (véase el Anexo 2 sobre
Personalizacion del formulario de investigacion de la evaluacion a nivel comunitario), depende en
asesores' para llevar a cabo observaciones directas y entrevistas con informantes clave en temas generales y
especiales.17 La evaluacion a nivel comunitario incluye una evaluacion sistematica de la situacion por el
equipo de campo después de cada visita (primer nivel de analisis) para captar los elementos mas informales
(y no estructurados) de las evaluaciones sobre el terreno (p.ej., observaciones informales y conversaciones
con las personas afectadas).

3.1 Personalizacion y prueba piloto del formulario de investigacion
El formulario de investigacion se basa en cinco modulos principales:

Moddulo de identificacion

Moédulo de informantes generales clave
Moddulos de informantes especialistas clave
Modulo de observacion directa

e  Modulo de primer nivel de analisis

Al combinar los diversos modulos y/o sus componentes, el formulario de investigacion puede ser adaptado
facilmente a contextos especificos y limitaciones variables de tiempo/recursos. El Anexo 2 incluye opciones
para adaptar los modulos de acuerdo a las necesidades (véase la figura 6 sobre Sugerencia del enfoque
modular entre las fases 1 y 2 en el Anexo 2).

A medida que aumenta el acceso a los recursos y zonas afectadas, se pueden volver a introducir los médulos
que quedaron fuera de la evaluacion a nivel comunitario para reforzar el peso de los datos primarios en la
evaluacion global'® a la vez de garantizar la continuidad de la informacion recopilada.

14 ACAPS (http://www.acaps.org).

15 La informacién puede ser incoherente. Se debe verificar la informacion importante mediante la comparacion de
aportes de por lo menos tres fuentes diferentes (triangulacion).

16 Los asesores deben ser investigadores experimentados que pueden utilizar su criterio experto para evaluar la
situacion, a diferencia de recopiladores de datos. Es esencial la habilidad del equipo de evaluacion para integrar grandes
cantidades de datos muy diversos y producir un analisis contundente.

17 Los cuestionarios, listas de comprobacion, entrevistas, etc. son denominados herramientas o instrumentos de
recopilacion de datos.

18 Asimismo, a medida que se producen los datos secundarios, en especial datos durante la crisis, se deben integrar en
el analisis de datos secundarios en el formulario de actualizaciones.
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Una vez personalizado el formulario de investigacion de acuerdo al contexto, se requiere tiempo adicional
para realizar una prueba piloto del formulario. Al comienzo, se deben mantener abiertas las preguntas y
observaciones para captar los comentarios tanto de los informantes clave como de los asesores. Basado en
los resultados de la prueba piloto, se puede refinar el formulario de investigacion.

3.2 Definicion del muestreo y seleccion de sitios

En la mayoria de los casos, los datos primarios se pueden recopilar de manera realista solo a nivel de las
comunidades durante las dos primeras semanas siguientes a una emergencia importante. Dadas las
limitaciones de tiempo, acceso y logistica, la recopilacion de cantidades significativas de datos a nivel de
hogares y personas es a menudo poco realista.

Puesto que las limitaciones de tiempo normalmente no permiten un muestreo aleatorio o estadisticamente
representativo, por lo general se selecciona un muestreo de sitios que representan una seccion transversal de
las poblaciones afectadas y regiones tipicas. Este tipo de muestreo se conoce como muestreo intencional e
incluye consideraciones tales como:

e Necesidad urgente: en plena crisis, la recopilacion de datos es un ejercicio rapido limitado a las
zonas con las necesidades mas apremiantes o donde se considera que las vulnerabilidades® sean
mayores.

e Accesibilidad de los sitios.

e Lagunas en los conocimientos existentes: los lugares sobre los que se tiene poco conocimiento o
donde se carece de informacion clave seran seleccionados, especialmente cuando aun no opera
ningun organismo de ayuda.

El tamafio de muestreo o el nimero de sitios visitados es determinado por la disponibilidad de personal,
tiempo y apoyo logistico, asi como la distribucién geografica del desastre y la heterogeneidad/homogeneidad
de la poblacién. Otros criterios practicos vinculados a la respuesta del programa también pueden orientar la
seleccion.

El muestreo intencional no puede representar a la totalidad de la poblacion afectada por el desastre y sus
resultados no se pueden generalizar mas alld de la poblacién objetivo. Su finalidad es comprender los
problemas, preocupaciones y necesidades mas urgentes para facilitar la comprobacion sobre el terreno
(“ground-truthing™)*' de los resultados del analisis inter-cluster de datos secundarios e integrar la percepcion
de las comunidades afectadas en la priorizacion de las intervenciones humanitarias.

3.3 Recopilacion de datos primarios

Antes del inicio del trabajo de campo, todos los miembros del equipo, incluyendo los traductores y
conductores, deben ser informados sobre:

Los objetivos y metodologia de la evaluacion;

Las técnicas y herramientas que seran utilizadas;

El calendario y los procedimientos de comunicacion, seguridad y emergencia; y
Los arreglos administrativos y logisticos como transporte y alojamiento.

Cada asesor debe conocer bien el proceso de recopilacion de datos y la informacion obtenida por cada

pregunta. Cada uno debe haber recibido las notas que explican las terminologias clave y esbozan el muestreo
L 22

de sitios.

Los siguientes son los dos métodos principales para recopilar datos primarios:

19 Los intentos para lograr esto han contribuido de manera significativa al fracaso de las evaluaciones anteriores de
primeras necesidades.

20 Tamatfio, densidad y flujo de la poblacion, escasez notificada de alimentos y/o agua o riesgos de epidemias y
desnutricion.

21 La comprobacion sobre el terreno es el proceso de enviar equipos de campo a recoger datos para complementar los
datos recopilados a distancia.

22 Technical brief: direct observation and key informant techniques for primary data collection during rapid
assessments. ACAPS, Junio 2011, p11.
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e La observacion directa es cuando el observador busca un objeto, evento o comportamiento
especifico o, por el contrario, su inexistencia. Por ejemplo, el observador busca averiguar si la
poblacion utiliza o no jabén antes y después de las comidas. Para orientar la observacion
estructurada, normalmente se desarrolla una lista de comprobacién que sirva de recordatorio y
herramienta de registro estructurado.

e La entrevista de informante clave es cuando se le hace preguntas a un individuo con conocimiento
previo de la comunidad afectada — generalmente un lider local, ya sea civil, gubernamental o
religioso — para recabar informacion clave sobre el impacto del desastre y las necesidades
prioritarias de la comunidad. Dado que en general los lideres comunitarios e informantes
especialistas clave en posicion de autoridad son hombres, es importante velar que se entreviste a un
nimero equilibrado de mujeres y hombres de manera que se reflejen las necesidades de ambos, lo
cual aumenta la precision e imparcialidad de los resultados de la evaluacion.

En los Anexos 3 y 4 se incluye informacion adicional sobre observacion directa y entrevistas de informantes
clave.

3.4 Realizacion del primer y segundo nivel de andlisis de informacion de la ENC

Los ultimos dos modulos del formulario de investigaciéon apoyan la sesion informativa estructurada de los
equipos de campo después de cada visita para ayudar a captar mas elementos (discusiones, observaciones)
informales y no estructurados. Esta evaluacion sistematica constituye el primer nivel de analisis de la
evaluacion a nivel comunitario. Aplicando su criterio experto, los miembros del equipo evaliian la situacion
(identificacion de necesidades prioritarias, preocupaciones y grupos, entre otros) basado en elementos
formales e informales® de la visita y justifican o amplian sus conclusiones. Esto refuerza el anélisis e
interpretacion de datos primarios a nivel central.

El segundo nivel de analisis debe llevarse a cabo con todos los jefes de los equipos de campo. Reune la
informacion de los diversos sitios para identificar los problemas mas recurrentes y comparar la situacion
entre sitios, hombres y mujeres, grupos de poblacion, etc.

Los clusters y sectores también pueden llevar a cabo el analisis de sectores especificos de ser necesario. Para
ello, se deben compartir los datos recopilados a través de la evaluacion a nivel comunitario (excepto los
datos sensibles) con la comunidad en general.**

4. Realizacion del analisis intersectorial final v determinacion de las prioridades
humanitarias estratégicas

4.1 Realizacion del proceso de andlisis

Una vez realizado el andlisis intersectorial de datos secundarios y el segundo nivel de analisis de la
evaluacion a nivel comunitario, los participantes de la MIRA se reunen para realizar el analisis intersectorial
final e identificar las prioridades humanitarias estratégicas. Para este andlisis se requiere una discusion entre
todos los actores pertinentes y un consenso sobre los resultados clave y las decisiones resultantes.

El Marco MIRA, que esté disefiado como plan 16gico de andlisis paso a paso, debe utilizarse para analizar la
informacion e identificar las prioridades humanitarias estratégicas.

Recuadro 1. Importancia del Marco MIRA en el analisis intersectorial final

El Marco MIRA tendra una gran influencia en la identificacion de las prioridades humanitarias estratégicas.
Por consiguiente, es esencial que todos los participantes lo conozcan y que se alcance un consenso sobre su
estructura desde el inicio del proceso, tal como lo sugiere el enfoque MIRA.

23 Se deben captar los elementos informales en forma de comentarios escritos para apoyar la interpretacion de los datos
por personas que no son miembros del equipo.
24 Esto también garantizara mayor transparencia.
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El analisis intersectorial final se lleva a cabo mediante una discusion facilitada que retine a los participantes
clave de la MIRA.” Durante la discusion, se comparten datos, informacién y conocimientos intra e
intersectorial y se consolidan de manera estructurada para desarrollar un entendimiento comun de la
: L 26

situacion.

1. El facilitador empieza por redefinir y asegurar un entendimiento comiin del alcance del analisis entre
todos los participantes. Con el fin de identificar las prioridades humanitarias estratégicas, las
discusiones primero se centran en las siguientes preguntas: ;Ddonde debe responder como prioridad
la comunidad humanitaria? ;Quiénes se tienen que proteger y/o ayudar como prioridad y cuales son
los ambitos prioritarios de respuesta de los clusters y sectores?”’

2. El facilitador luego dirige la discusion en torno a los ocho temas enumerados en el Marco MIRA
mediante el uso las preguntas clave y subpreguntas correspondientes.

o Cada tema se discute en el orden como aparece en el Marco y de acuerdo con tres
dimensiones: situacion e impacto, vulnerabilidades y riesgos, y tendencias.

o Las tendencias requieren que los participantes anticipen las “peores” y “mads probables”
evoluciones de cada tema a corto, mediano y largo plazo. La recopilacion de las tendencias
anticipadas servira de base para la construccion de escenarios.

o Para cada pregunta, también se les pide a los participantes determinar las lagunas de
informacion clave que son piezas criticas de informacion en la identificacion de las
prioridades humanitarias estratégicas.™®

Recuadro 2. Elementos que se deben tener en cuenta al ejecutar el proceso de analisis

e /Qué ha cambiado desde el comienzo de la emergencia al comparar los datos anteriores y durante la
crisis?

e /Como ha cambiado la situacion?

e /Quiénes han sido afectados y de qué manera?

e /Es probable que cambie mas la situacion? ;Como, para quiénes y donde?

e Algo ha permanecido igual? ;Se prevé que cambie? ;Qué puede ocasionar dicho cambio?

e /Qué es lo importante de un grupo, una vez, un lugar, al compararse con otro grupo? ;Existen
diferencias? ;Existen patrones similares en los distintos grupos?

e /Qué es lo que conocemos, como es que lo conocemos y qué tan bien lo conocemos? ;De donde
proviene la evidencia y qué tan solida es? ;Es fiable, por qué y cudl es el siguiente nivel de detalles
requerido? ;Son coherentes las fuentes de informacion? ;Tienen sentido?

4.2 Crear consenso

El objetivo del facilitador es crear consenso sobre cada tema y pregunta antes de pasar al siguiente tema.
Para alcanzar el consenso, los participantes deben presentar evidencia en apoyo a su posicion e indicar su
nivel de confianza en su analisis e interpretacion. Es esencial que la evidencia presentada, incluyendo las
lagunas de informacion, queden registrada con las conclusiones.

25 Incluye el personal humanitario superior a cargo de la toma de decisiones, los equipos humanitarios de los paises
miembros, coordinadores de clusters, expertos sectoriales y jefes de equipo de campo.

26 En esta etapa es probable que gran parte de los datos, informacion y conocimientos se deriven de fuentes secundarias
(véase la figura 2 sobre Continuo de las evaluaciones coordinadas). La funcion de los datos primarios usualmente sera
de validar o refutar los supuestos formulados sobre la base del analisis de datos secundarios.

27 Los ambitos de respuesta de los clusters y sectores se refieren a la tipologia de intervenciones practicadas en cada
sector, por ejemplo, fomento de la higiene, transferencias de alimentos, articulos no alimentarios y salud infantil.

28 Ademas, pueden orientar el disefio de evaluaciones adicionales, incluyendo la estructura de coordinacion,
metodologia de muestreo, unidades de medida, etc.
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En el caso de que no se pueda alcanzar un consenso, el facilitador registrard las opiniones divergentes y la
evidencia de respaldo, pasando la discusion al siguiente tema.

Por otra parte, algunos temas y preguntas — incluyendo aquellos en que no se alcanzé un consenso — pueden
reconsiderarse en una etapa posterior a medida que se descubra nueva evidencia durante la discusion. En
consecuencia, se deben modificar las conclusiones.

Recuadro 3. Aplicacion del proceso de analisis a otras etapas del enfoque MIRA

El proceso de analisis anteriormente descrito también es aplicable a las primeras etapas de analisis del
enfoque MIRA, incluyendo el analisis sectorial e intersectorial de datos secundarios y el segundo nivel de
analisis de datos primarios. Solo los contribuyentes y facilitadores pueden cambiar de una etapa a otra. Se
puede encontrar mas informacion en la figura 3 sobre las Funciones y responsabilidades propuestas de los
diversos participantes en el proceso MIRA.

5. Elaboracion v difusion de los resultados de la MIRA

5.1 Definicion Preliminar del Escenario (Fase 1)

Aproximadamente 72 horas después del comienzo de una emergencia repentina, debe haber surgido del
andlisis de datos secundarios y primarios iniciales un panorama razonable de la situacion. Para entonces, los
asesores deben haber traducidos sus conclusiones en resultados claros y facilmente accesibles de modo que
se pueda distribuir una Definicion Preliminar del Escenario. Su valor agregado es la facilitacion de un
resumen de:

Factores causantes de la crisis y los factores subyacentes
Alcance de la crisis y perfil humanitario

Situaciones de las poblaciones que viven en las zonas afectadas
Capacidad de respuesta nacional

Capacidad de respuesta internacional

Acceso humanitario

Cobertura y lagunas

Prioridades humanitarias estratégicas

Puesto que se tiene que producir la Definicion Preliminar del Escenario en muy poco tiempo, gran parte se
puede basar en el analisis de datos secundarios. En algunos casos, también puede ser la tnica fuente de
informacion. De ser posible hacer una investigacion de sitios durante este periodo, el enfoque propuesto en la
evaluacion a nivel comunitario debe ser utilizado para garantizar la coherencia y continuidad a lo largo del
tiempo. La adaptabilidad del formulario de investigacion facilitara este proceso (véase el Anexo 2).

La Definicioén Preliminar del Escenario refleja un entendimiento compartido de la situacion en la comunidad
humanitaria y esta intrinsicamente ligada al desarrollo de un plan estratégico conjunto y de herramientas de
movilizacion de recursos (llamamientos urgentes, etc.).

A medida que continua el andlisis de datos secundarios a nivel sectorial en las fases 1 y 2, la Definicion
Preliminar del Escenario puede actualizarse periodicamente hasta la redaccion del informe final de MIRA.
Cada nueva actualizacion es el resultado de un analisis intersectorial revisado. Se pueden preparar las
actualizaciones a solicitud o tras cualquier cambio significativo en la situacion (p.ej., un aumento en el
nimero de poblaciones afectadas, un informe de nuevas zonas afectadas o grupos vulnerables, un aumento
de movimientos de poblacion, etc.).

En el Anexo 5 se incluye una plantilla derivada del Marco MIRA.

5.2 Informe MIRA (Fase 2)

Dos semanas después del desastre, se debe producir un informe MIRA para informar la revision del
llamamiento urgente. El informe consolida las conclusiones del analisis intersectorial final. Responde a las
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mismas preguntas clave que la Definicion Preliminar del Escenario y utiliza una estructura similar, también
basada en el Marco MIRA.

La finalidad del informe MIRA es ayudar a los tomadores de decisiones — incluyendo el equipo humanitario
de pais, los lideres y miembros de sectores y clusters, el gobierno y donantes — a valorar colectivamente e
informar sobre la naturaleza y dinamica de la crisis y definir con mayor precision las prioridades
humanitarias estratégicas.

Ademas, se deben reflejar los resultados clave del analisis intersectorial final en el Tablero Humanitario e
incluirlos en el llamamiento urgente revisado, en su caso. Esto permitird presentar de manera sucinta la
evidencia en la que se base el llamamiento.

Una plantilla derivada del Marco MIRA se incluye en el Anexo 6.

6. Conclusion

La MIRA es la primera parte del marco de evaluacion desarrollado por el IASC para mejorar la coordinacion
de evaluaciones en crisis humanitarias y proveer una imagen concisa y una solida comprension de la crisis a
medida que evoluciona.

La MIRA fue desarrollada dentro del marco mas amplio de las evaluaciones coordinadas. De acuerdo con lo
recomendado por las Directrices Operacionales del NATF para Evaluaciones Coordinadas en Crisis
Humanitarias, las evaluaciones coordinadas deben formar parte del trabajo de preparacion y planificacion de
contingencia y deben continuar durante toda la duracion de la crisis.

La MIRA se realiza durante las Fases 1 y 2 y tiene dos resultados distintos. A partir de las Fases 3 y 4, se
vuelve mas urgente la necesidad de datos sectoriales detallados que exigen evaluaciones en profundidad de
un solo cluster/sector. La coordinacién de evaluaciones a nivel intra e intercluster — de conformidad con los
principios IASC sobre evaluaciones coordinadas — sigue siendo esencial para comunicar la respuesta en
curso y planificacion de recuperacion temprana, asi como la revision de las intervenciones y propuestas de
respuesta de emergencia.

El enfoque estructurado basado en evidencia MIRA aumenta la calidad y la transparencia de las evaluaciones
humanitarias, apoya una mejor respuesta humanitaria y establece las bases para una cultura de evaluacion
reforzada y mejor coordinada durante una crisis.
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Ejemplo de un formulario de investigacién

Modulo de identificacion

Fecha: Nombre y sexo del evaluador / Equipo de evaluacion:
Provincia: Distrito:
Sub-distrito: Nombre del lugar:
Tipo de asentamiento: Tipo de asentamiento:
Tipo de poblacion: Coordenadas GPS: X: /
Y:

Moédulo de informante clave generalista®

Preguntas de introduccion y especificas al drea

1. (Existe un severo problema en su comunidad® debido a que las personas no tienen suficiente agua que sea

segura para beber o cocinar?

OSi ONo O Nosabe

1.a. ;Cuales son las fuentes principales de agua en su comunidad (marque todas las que corresponden)?

Perforacion o pozo con bomba de funcionamiento a motor

Perforacion o pozo con bomba de funcionamiento manual

Manantial protegido

Pozo abierto protegido

Agua entubada

Manantial desprotegido

Pozo abierto desprotegido

Agua superficial

Vendedores tradicionales de agua

Ayuda humanitaria

Ninguna

2. (Existe un severo problema en su comunidad con la alimentacion; por ejemplo, debido a que no hay
alimentos o que no son lo suficientemente buenos o debido a que no es posible cocinar los alimentos?

OSi ONo O Nosabe

2.a. ;Cuales son las principales inquietudes en relacion con la alimentacion en su comunidad (ordene

jerarquicamente hasta 3 inquietudes)?

No hay comida, no hay mercado

No hay suficientes alimentos

No son lo suficientemente buenos

No hay instalaciones para cocinar

29 Es importante incluir la funcion y el sexo del encuestado.

30 La palabra “comunidad” se debe reemplazar con el término mas apropiado para el contexto geografico local (por

ejemplo, aldea, pueblo, barrio, campamento, etc.) a lo largo del formulario de investigacion.
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No hay utensilios

No hay combustible para cocinar

Pérdida de tierras agricolas

Pérdida de activos agricolas (herramientas, capacidad de almacenamiento, semillas,
etc.)

No hay acceso fisico a los mercados

No hay ingreso, dinero, recursos para comprar alimentos

Otra:

2.b. (Existen cambios significativos en la cantidad total de alimentos que las personas consumen desde el
desastre, en promedio?

La cantidad consumida ha aumentado

La cantidad consumida ha disminuido

La cantidad consumida es la misma

No sabe

No corresponde

2.c. ;{Cuales son las fuentes principales de alimentacion en su comunidad (marque todas las que
corresponden)?

Produccion de subsistencia

Mercado local

Ayuda humanitaria

Otra (especifique):

Otra (especifique):

. . 31 . . . ey
2.d. ;Tienen las personas en su comunidad acceso” a los siguientes programas de nutricion?

S NS

Gestion de desnutricion aguda grave (prestada a nivel de establecimiento)

Gestion de desnutricion aguda grave (prestada a nivel comunitario)

Gestion de desnutricion aguda moderada

Otro (especifique):

No corresponde:

3. (Existe un severo problema en su comunidad debido a que las personas no tienen un lugar adecuado donde
vivir?
OSi ONo ONosabe

3.a. ;Cuales son los tipos principales de albergue en los que viven las personas de su comunidad (marque
todos los que corresponden)?

31 Acceso incluye consideraciones fisicas, financieras y culturales.
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Vive en una casa 0 apartamento

Albergue improvisado (por ejemplo, hecho con materiales recuperados de
construcciones, etc.)

Tiendas de campafia

Albergue planificado temporal o transitorio distinto a tiendas de campaiia (por
ejemplo, construido con los articulos distribuidos)

Casas parcialmente dafiadas que han sido reparadas

Edificios usados como alojamiento colectivo

Otros edificios (por ejemplo, casas de familias anfitrionas, alojamiento alquilado, etc.)

No hay albergue

3.b. ;Cuales son las situaciones principales de las personas que viven en su comunidad (marque todas las que
corresponden)?

No hay personas desplazadas

Familias anfitrionas

Centros colectivos

Campamentos planificados

Campamentos espontaneos

Asentamiento disperso

Otra (especifique):

3.c. ;Cuales son las inquietudes principales para satisfacer las necesidades de albergue (ordene
jerarquicamente hasta 4 inquietudes)?

No hay albergue

Los albergues estan sobrepoblados

Las casas estan tan dafiadas que son inhabitables

Los materiales de construccion para reparar/construir albergues no estan disponibles

Las habilidades para reparar/construir albergues no estan disponibles

Posibles quejas relacionadas con problemas de tierras

Las personas no tienen los articulos domésticos basicos

Otra (especifique):

4. (Existe un severo problema en su comunidad debido a que las personas no tienen acceso facil y seguro a
inodoros limpios?

OSi ONo ONosabe

5. (Existe un severo problema en su comunidad debido a que las personas tienen dificultad para mantenerse
limpias; por ejemplo, debido a que no hay suficiente jabon, agua o un lugar apropiado para lavar?

OSi ONo O Nosabe
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6. (Existe un severo problema en su comunidad debido a que las personas no tienen suficiente ropa, zapatos,

ropa de cama o mantas, o no son lo suficientemente adecuados?

OSi ONo O Nosabe

7. (Existe un severo problema en su comunidad debido a que las personas no tienen suficientes ingresos,
dinero o recursos para vivir?

OSi ONo O Nosabe

7.a. ;Cuales son tradicionalmente las fuentes principales de ingresos de las personas en su comunidad
(ordene jerarquicamente hasta 4)?

Agricultura

Agro-pastoreo

Pastoreo

Pequetios negocios/comercios

Habilidades para reparar/construir albergues no estan disponibles

Trabajo diario

Otro (especifique):
No sabe

7.b. {Resultaron las siguientes fuentes de ingresos afectadas por el desastre (muy afectadas, moderadamente

afectadas, no se afectaron)?

Agricultura

Agro-pastoreo

Pastoreo

Pequefios negocios/comercios

Habilidades para reparar/construir albergues no estan disponibles

Trabajo diario

Otra (especifique):
No sabe

8. ¢ Existen severos problemas en su comunidad con relacion a la salud fisica; por ejemplo, porque las
personas tienen afecciones fisicas, lesiones o discapacidades?

OSi ONo ONosabe

9. (Existe un severo problema en su comunidad debido a que las personas no pueden obtener atencion
médica adecuada; por ejemplo, tratamiento o medicinas o atencion médica durante el embarazo o parto?

OSi ONo ONosabe

. . . . .. 32
9.A. ;Tienen las personas en su comunidad acceso a los siguientes servicios de salud™?

32 Los servicios (o paquetes) se seleccionaran de la lista de verificacion estandar HeERAMS de servicios - se
recomienda escoger servicios que proporcionen un mayor entendimiento de la situacion en términos de acceso a los
servicios de salud (por ejemplo, BEOC).
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Condones gratuitos Si No No sabe

Parto limpio en casa

Promocion de higiene

Consultas ambulatorias

Vacunacion de rutina

Atencion obstétrica esencial basica

Profilaxis posterior a la exposicion para ITS e infecciones por VIH

Hospitalizacion

Cirugia

Atencion obstétrica esencial integral

10. ;Existe un severo problema en su comunidad debido a que las personas se sienten afligidas; por ejemplo,
muy molestas, preocupadas, asustadas o enojadas?

OSi ONo ONosabe

11. ;Existe un severo problema en su comunidad debido a que las personas no se sienten seguras ni
protegidas en los lugares donde actualmente viven; por ejemplo, debido a conflictos, violencia o
delincuencia en su comunidad, aldea o ciudad?

OSi ONo ONosabe

11.a. ;Cuadles son las inquietudes principales relacionadas con la seguridad (marque todas las que
corresponden)?

No hay problemas

No se brinda suficiente seguridad

Los encargados de la seguridad estan abusando a las personas de la comunidad

No sabe

11.b. ;/Cuales son los problemas principales que enfrentan las personas en su comunidad en términos de
seguridad (marque todos los que corresponden)?

Ataques o bombas

Combates o enfrentamientos entre grupos armados

Violencia armada

Presencia de minas terrestres o restos de explosivos de guerra

Continuacion de amenazas de desastres naturales (por ejemplo, réplicas de terremoto,
etc.)

Asesinatos deliberados de civiles por parte del ejército o grupos armados

Ejecuciones u otros asesinatos

Desapariciones forzadas o involuntarias

Mal trato de la poblacion (por ejemplo, extorsion, trabajo forzado, abuso fisico,
tortura)

Violencia contra nifias y mujeres

29



Arrestos y detenciones

Secuestro o toma de rehenes

Desplazamiento

Reclutamiento militar forzoso

Otro
No sabe

11.c. ;Cuales son los principales mecanismos de seguridad en su comunidad (marque todos los que
corresponden)?

Policia

Policia — Grupo especifico:

Fuerzas armadas nacionales

Grupos de seguridad comunitaria / vecinos vigilantes

Otro:

Ninguno

No sabe

12. ;Existe un severo problema en su comunidad debido a que los nifios no estan en la escuela o no estan
obteniendo una educacion lo suficientemente buena?

OSi ONo O Nosabe
12.a. ;Asiste a la escuela la mayoria de los nifios de edad escolar (>75%)? (Si/No/No sabe)

12.b.  ;Asistia a la escuela la mayoria de los nifios de edad escolar (>75%) antes del desastre? (Si/No/No
sabe)

12.c.  ;Cuales son los grupos de nifios de edad escolar con menos probabilidades de participar en la
escuela (ordene jerarquicamente hasta 3)?

Nifios con discapacidades

Minorias étnicas

Nifias

Nifios

Otro:

13. ;Existe un severo problema en su comunidad debido a que las personas tienen dificultades para atender a
los miembros de la familia que viven con ellos; por ejemplo, sus hijos 0 miembros de la familia que son
ancianos, estan discapacitados o enfermos?

OSi ONo O Nosabe

14. ;Existe un severo problema en su comunidad debido a que las personas no estan obteniendo suficiente
apoyo de otras personas en la comunidad; por e¢jemplo, apoyo emocional o ayuda practica?

OSi ONo ONosabe

30



15. ;Existe un severo problema en su comunidad debido a que las personas han estado separadas de los
miembros de la familia?

OSi ONo O Nosabe

16. ;Existe un severo problema en su comunidad debido a que las personas han sido desplazadas de su pais,
ciudad o aldea de origen?

OSi ONo O Nosabe

16.a. ;Cuales son las razones principales por las que las personas no pueden regresar a sus casas (marque
todas las que corresponden)?

No corresponde — el regreso es imposible; demasiado pronto en una emergencia

Las condiciones del desastre necesitan aminorar (por ejemplo, retirada de las aguas)

Falta de servicios basicos en el lugar de origen

En espera de evaluacion estructural

La situacion de la seguridad no lo permite

No hay transporte para regresar a casa

Otra (especifique):

16.b. ;Cuales son las inquietudes principales en relacion con la cohabitacion entre las personas de su
comunidad y comunidades anfitrionas/internamente desplazadas?

Insuficiente espacio de albergue

Insuficiente combustible, recursos

Acceso desigual a servicios y productos basicos (especifique)

Amenazas a la seguridad

Otra (especifique):

17. ; Existe un severo problema en su comunidad debido a que las personas no tienen suficiente informacion;
por ejemplo, acerca de la situacion en que viven ahora; o la situacion en su pais, ciudad o aldea de origen?

OSi ONo ONosabe

17.a. {Cuadles son las principales fuentes de informacioén en su comunidad (marque todas las que
corresponden)?

Television (especifique):

Radio (especifique):

Periddicos (especifique):

Internet

Amigos, vecinos, familia

Lideres comunitarios / religiosos

Personal de ayuda humanitaria

Otra (especifique):

17.b. ;Cual es la informacion mas importante para su comunidad (marque todas las que corresponden)?
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Informacion sobre / Comunicacion con miembros de la familia

Informacion sobre las operaciones de socorro (alimentos, abastecimiento de agua, etc.)

Consejo y tratamiento médico

Informacion sobre el mercado

Informacion sobre la seguridad

Informacion sobre la situacion en mi comunidad de origen / pais de origen

Pronostico meteoroldgico

Otra (especifique):

18. ;Existe un severo problema en su comunidad debido a ayuda inadecuada; por ejemplo, porque las
personas no tienen informacion acerca de la ayuda que esta disponible, porque las personas no tienen acceso
justo a la ayuda que esta disponible; o porque las agencias de ayuda estan trabajando por su cuenta sin
involucrar a las personas en su comunidad?

OSi ONo O Nosabe

18.a. ;Ha habido problemas en la prestacion de ayuda humanitaria? (marque todas las que corresponden)?

Hubo peleas entre los beneficiarios

No hubo suficiente para todas las personas con derecho a recibirla

La distribucion se interrumpid por un ataque

La ayuda era fisicamente demasiado pesada o voluminosa para que las personas
vulnerables de la comunidad la pudieran tomar

Algunos grupos de poblacion no estan recibiendo ayuda

Los grupos no afectados estan exigiendo ayuda humanitaria

Interferencia politica en la distribucion de la ayuda

La ayuda no respondi6 a las necesidades reales

Otro (especifique):
No sabe

19. ;Existe un severo problema en su comunidad debido a que las personas no se sienten respetadas o se
sienten humilladas; por ejemplo, debido a la situacién en la que viven; o debido a la forma en que otras
personas las tratan, incluyendo el personal de ayuda humanitaria?

OSi ONo O Nosabe

20. ;Existe un severo problema en su comunidad debido a que las personas no pueden movilizarse de un
lugar a otro; por ejemplo, ir a otra aldea o pueblo?

OSi ONo O Nosabe

20.a.  ;Esta la movilizacion prohibida por cualquiera de las siguientes razones (marque todas las que
corresponden)

Actividades de grupos armados

Presencia de minas terrestres

Violencia general / delitos graves / bandolerismo
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Falta de documentacion de identidad o de viaje

Conflicto tribal

Obstaculos naturales para salir del lugar

Toques de queda o restricciones en los dias / horas / distancias de viaje u otras
restricciones similares

Restricciones a la movilidad de las nifias y mujeres u otras discriminaciones

Falta / imposibilidad de la red de transporte (puentes, carreteras, etc.)

Falta de medios de transporte

Otra:

20.b. ;Cuales son las consecuencias principales que resultan de la restriccion de movilizacion? (Ordene
jerarquicamente hasta 4)

Acceso reducido a fuentes de agua

Acceso reducido a los servicios de salud

Acceso reducido a las distribuciones de ayuda humanitaria

Incapacidad para acceder a fuentes de combustible (por ejemplo, lefia)

Acceso limitado / ningun acceso a fuentes /actividades socioecondmicas (por ejemplo,
acceso al ganado, mercados, etc.)

Riesgo de violencia fisica, sexual o doméstica

Otra:

21. ;Existe un severo problema en su comunidad debido a que las personas tienen demasiado tiempo libre
durante el dia?

OSi ONo O Nosabe

22. ;Existe un severo problema en su comunidad debido a un sistema inadecuado de ley y justicia; o porque
las personas no conocen lo suficiente sus derechos legales?

OSi ONo ONosabe

23. ;Existe un severo problema para las personas en su comunidad debido a violencia fisica o sexual; ya sea
en la comunidad o en sus hogares?

OSi ONo O Nosabe

24. ;Existe un severo problema en su comunidad debido a que las personas ingieren demasiado alcohol; o
usan drogas perjudiciales?

OSi ONo O Nosabe

25. ;Existe un severo problema en su comunidad debido a que las personas sufren algin trastorno mental?
OSi ONo O Nosabe

26. ;Existe un severo problema en su comunidad debido a que no se brinda suficiente atencion a las personas
que estan solas; por ejemplo, menores de edad no acompafiados, viudas o ancianos; o personas solas que
tienen una enfermedad fisica o mental, o discapacidad?
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OSi ONo ONosabe

27. ; Existe un severo problema en su comunidad debido a que las personas ya no tienen acceso a recursos
comunitarios claves? (marque todas las que corresponden)

OSi ONo ONosabe

27.a.  {Qué infraestructura es actualmente la mas crucial para las personas en su comunidad? (ordene
jerarquicamente hasta 3)

Centros / sitios religiosos (especifique)

Centros culturales (especifique)

Centros juveniles

Otra:

Clasificacion de las areas problematicas e identificacion de los sub-grupos mas afectados dentro de la
comunidad

Por favor identifique las areas problematicas prioritarias dentro de su comunidad entre todos los elementos
que se identifican como “un problema severo” (Ordene jerarquicamente hasta 6) y liste los sub-grupos dentro
de su comunidad que pueden ser los mas afectados.

Clasificacion | Elemento especifico al Sub-grupos mas afectados
area
Hombres o
Mujeres |
Niflos |
Nifias o
| Area problematica Personas mayores g
prioritaria #1 Personas con discapacidades o
Grupos étnicos o religiosos especiales (especifique) o
Otro (especifique). |
Todos los grupos estan afectados en un modo similar |
No sabe o
Hombres o
Mujeres o
Nifios o
Nifias |
) Area problemética Personas mayores o
prioritaria #2 Personas con discapacidades o
Grupos étnicos o religiosos especiales (especifique). o
Otro (especifique). o
Todos los grupos estan afectados en un modo similar o
No sabe o
) Hombres =
; Aot s :
Nifios o
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Nifias |
Personas mayores o
Personas con discapacidades o
Grupos étnicos o religiosos especiales (especifique). |
Otro (especifique). |
Todos los grupos estan afectados en un modo similar o
No sabe o

Moddulo de informantes claves especializados

En la caja de herramientas de la pagina web IASC NATF se ofrecen ejemplos de preguntas para informantes
claves especializados.’

Moédulo de observacion directa

. . . ., ., . 34
Ejemplo de una lista de verificacion de observacion directa

Preguntas

| si

|N0

| Comentarios/detalles/observaciones

'WASH

(Existe algiin problema con la basura/desechos en el
area donde viven las personas?

(Existen letrinas en el sitio?

(Funcionan las letrinas? (visite las letrinas)

(Cuentan los hogares con recipientes apropiados
cubiertos para almacenar agua? Solicite ver el
almacenamiento de agua HH en varios
hogares(Marque Si o No)

(Se forman colas en el punto principal de agua?

Otro:

IEducacion

(Se observaron nifios de edad escolar fuera de la
escuela durante horas de clase en dias de clase?

(Hay agua disponible en la escuela?

(Estan los materiales de ensefianza y aprendizaje
dafiados o hacen falta?

Otro:

Daiios a

la infraestructura A: Totalmente destruida, B: No se puede usar, C: Dafiada pero se puede reparar, D:
Daiio limitado, se puede reparar facilmente, E: No hay daio

Cual es el nivel de dafio a los edificios escolares

Cual es el nivel de dafio a los centros de salud

Cual es el nivel de dafio a las casas y edificios

33 Vinculo a la pagina web cuando es en vivo.

34 Lista de verificacion preliminar de la observacion directa para los equipos de evaluacion + formulario de resumen
(ACAPS, 2012).
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Cual es el nivel de dafio a los puntos principales de
agua

Otro:

Seguridad alimentaria

; Existen alimentos disponibles en el mercado?

Otro:

Albergue

Si es un sitio con albergue Tamaifio de las
individual, por favor
proporcione detalles
(proporcione el mejor estimado)

habitaciones (pies x
pies)

Namero total de personas en el | V. de personas/
albergue habitacion
N° de familias/
habitacion
N° de habitaciones
Otro:

Modulo de analisis de primer nivel

Clasificacion de las areas problematicas e identificacion de los sub-grupos mas afectados

Clasificacion | Elemento Sub-grupos mas afectados Comentarios / justificacion
especifico al
area
Hombres
Mujeres
Nifos
Niilas
. Personas mayores
Area
1 problematica Personas con discapacidades
prioritaria #1 . . )
Grupos étnicos o religiosos especiales
(especifique).
Otro (especifique).
Todos los grupos estan afectados en un modo
similar
No sabe
Hombres
Area Mujeres
2 problematica
prioritaria #2 | Nifios
Ninas
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Personas mayores

Personas con discapacidades

Grupos étnicos o religiosos especiales
(especifique).

Otro (especifique).

Todos los grupos estan afectados en un modo
similar

No sabe

Area
problematica
prioritaria #3

Hombres

Mujeres

Nifios

Ninas

Personas mayores

Personas con discapacidades

Grupos étnicos o religiosos especiales
(especifique).

Otro (especifique).

Todos los grupos estan afectados en un modo
similar

No sabe
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