
 

       

  
  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

ناروغ د خپرٻدو له امله د  ١٩-د کويد
ولنيوزو -رواني روغتيا او رواني

ون ېرسٻدند ستونزو ته   او غبر

   

  

ود  موقت لار

  

     

 

  

    

ه  ۱٫۵    ب  

   

  

وري  ۱۳۹۸دلو  ۲۰۲۰ف  

نیو    ا   د   حالاتو  ه ب ه برخه  و ولن -روا او روا روغت مرستو 
ه ډله  IASC د  ندو  رجو او مرس
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ود  موقت لار

و -او روا  ا له امله روا روغت دو د خ  نارو  ۱۹-دد ک   ولن
ونستونزو ته غ 

 

 رو س (کوو وو د کرونا و او ۱۹-دا لار ه ت دو  ولن  د ) دخ ا او  ) MHPSSروا ملات (-روا روغت
وو د ملاحظات  وري   ۲۰۲۰خلاصه کوي .دا لار اشت   ۱۳۹۸ال ف  شوې دي.  نوېه دلو م

ت اوضاع   وضع
 ت ۱۹-دکوو نديتوب  وضع دوه ه  دل ه د ه حال   د  ه  ۱۹-کوو  دی او ور له پوهاوی هم  ه ه

 تغی  دی. 
  اره لاندې ان  تازهد ورئ نې معلوماتو ل   ا و

 - https://www.who.int/emergencies/diseases/novelcoronavirus-2019   
 - https://gisanddata.maps.arcgis.com/apps/opsdashboard/index.html#/bda7594740fd40299423467b48e9ecf6  
ا  -  مه ی د عا روغت   ادارې او دول  ېس

 

ا او  روا    )MHPSS( ملات  روا -ولن روغت

لوي:  ند واله پ  ن

ه اصطلاح د MHPSS(  روا ملات- ولناو  ا دروا روغت - ولناو  ا دروا روغت حالاتو   و ین ه ب IASC) مرک
اره   تاو فعال  ملات بهر  ا  ی  مهد هر هغه س    ود لار    روا ملات   یهوسا ې ولن-د روا   موخه  ل
ارول شو  ا او  یو ید دغه راز ستونزو نه مخن ا ساتنه او  اصطلاح د  MHPSSد  ستمي س وال. نېدرملنه وي، 

اروي   ووا ید  نو یفعال لو لابب اره  ه دغه اوس  حالاتو   نيو  ه ب ل ) غ  ۱۹-دک   (ل دي،  لدخ    وننارو
 ا هم له  ا چارو او  و  نتول ،روز  ا،نه د روغت خونو ړ لتوري ا- ولن ا او   لوژ د ب ه شمول د هغو ادارو  

و  ار کوي او هم د د ولنو خل ارول ک ېه  اره  اند و  متممو او هر ارخ لو لابب   ي ل لولو   ار ن ېلاروچارو خ
 .   ۱و

  

و  IASCد    : و لار

ن اره MHPSS   حالاتو  و یه ب وو  IASC د  ل لو کچو لار لاب و ب و  د  ه ه ون  ه د غ ه نارو 
نه کوي.  ار ایول او مدغم کولو س ودل  فعالیتونو یو ه لاندې هرم   لاب مرح   د فعالیتونو دغه ب

ل) ی ش ا  روا  د  شوي (لم اوو روا -ولن او  روغت و   د   ه اسا خدمتونو  ه تطابق لري او اړت  او  ولن
ا  لتوري ملحوظاتو  ا حالاتو  سختو  د  نه نیو  و  لرونکو  روغت اره  خل و  د ل ه  خدمتونو تخص  ان

ان نه رسول اسا اصول دي.  درجه بندي شوي ه وړاندې کولو  ول؛ ي حقونو او برابرۍ ؛ ز ه ه
ولو خواوو شاملول؛ چینو  لاروچارو  د  واړخ د شته  او متحد او اقدامات  ې ه او ظرفیتونو لوړول، د 

ه بر  ملات  ار کول  ه  ستم  ست د   س ه موخه چک ل ست  خه د  اخ وونو  . د لار  IASC ن
ندو    ۲ډ لخوا جوړ شوی دی.  مرس
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ی  للوم ا او ش   هرم:  مرستو ملات د  روا -ولن : د روا روغت
  
  
  

  
  

 

 
 

 
 

د ا او تولن  ته د ناروغانو ۱۹-ک  مرستو وړاندې کول روا ملات-روا روغت

  ا ه هره   ،   و
ً
من شوي خل   احساس کوي. فشار او اند ذه  خل د معمولا م ناروغیو نه د اغ (مستق

م)   : او غ مستق ونونو و دای  لاندې غ    ۳ک
 ره دو او م دناروغه ک  خه و
  ا مرکزونو ته له ت ډډه کول رې روغت ا له و ت ک ه مرض د  املر پر مهال   د 
   ار له لاسه ورکولد رهقرنط و، د ارو دو و ارنه کولو او له دندې د لرې ک   پر مهال د 
 ا له امله ت ک ا  ه نارو د  و له لري وا نه  و قرنط ک د خل ک ه نارو د ه ډول  ل  ره (دب دو نه و

ض) ع ه د ت و  مو د خل  س
  ه ساتنه  د  د دې کسانو  لوانو او ن روس له امله د خ  له لاسه ورکولو د  یهغو  د  او   و احساس کول و

 ره و 
  نو  دقرنط دې کسانو له امله  قوان لوانو او ن ایوازانو  او  له خ  رهوا و  يخه دلر  رستانو او 
  رې،   ه نارو د ا له و ت ا له کور دک رسته  و جلا   ا  د  او  و ماشومان ش ت   لرونکو  عمر  زوړ  معلول

امور  املرون  و   امرنه نه کول قرنط شوي،لار   و   نه ساتل
  قرنط ک د ، وا دلو له امله دبیو ان احساس ې توب، یواز زړه تن   او خف
  ا شوې  ې تکو   د رهتجر د و ا تکرار و   د ب

 
  ته کوي ذه فشار ب حالتونه تل د  د  خو  ،رامن دو ۱۹-ک لاملونه  خل  يان  ذه فشار  خ

ه لاندې ډول دي  :متاثروي 
  له ا د ه نارو دخ ا  ت يد خطر  ولو ک  د نورو ک ان ه  ه ،  دحالت  چ د  دغهه  تو  ۱۹-ک

و دانتقال رن ت   واضح نه ده.  ٪۱۰۰ ا
  ا ستونزو   نورو  د هروغت ه تو ل  ه (دب دای   )  ت دک اخته  ه دې نارو د ل  او  و ان ۱۹-ک

دو و  دا ره ک ي  پ  ک
  لو دای  دخ ه کور  و ماشومان املرون ک یو  (د     ه اړه   ل وون دو   ت یوا اوله مناس  له امله)ک

من وي.  ا پر  د  املر اوملات  بر وي، زات اند دل  ل ک یو ت ه کور  منو  م و هغوون دننه   
رس  ته رسويډیری غ ی اغ و  املر  له  ان ا  اقتصادي فرصتونو  او  ار   د  وید د ا لري  

 ي. و  دلمحدود
  ،املر ملات موجود نه وي ې د نورې  املرون قرنط شوي وي او که چ ې  ان  وزلو  د که چ  ز

و (کسانو   منونوکو  ه د ډېر عمر لرونکوو  يل و(دوهم اقدامات)،  لم ت لرونکو و اقدامات) او د معلول
ا  روا  او ف دو خطر روغت  ۴خراب

 الان ( مخک، ه پردې ا  انو سانر ندروغت سونو ، امبو ، ډا ه  ، دو رورانډ و لا ه  نورو  او  نکو و وته کو قضیو 
ا د ون د)  دو ۱۹-ک ه مخ  ذه فشار  لا زات مهال پر  خ   . ونو 

 تخصصي
 خدمنونه

 متمرکز غير تخصصي ملاتړ

پياوړتيا ولنې اوکورنيو دملاتړ د  

ې:  بيل

      د روانې روغتيا د متخصصينو پواسطه رواني روغتيا ته پاملرنه

او داسې نور]رواني مشاور، رواني ډاکتر نرسه،  ي[ روان  

لومړن پاملرنه      د لومړني صحت پاملرنې ډاکترانو پواسطه رواني روغتيا ته
ولنيزو کارکوونکو پواسطه عمل ملاتړ  ي او احساسياو د   

ولني د ماشومانو ملاتړ کوونکي            . فعالولو شبک زود 
ولنيز کلتوري ملاتړ.  دوستانه چاپيریال  

ولنيز ملاحظات په لومړنيو خدمتونو اوامنيت کې  
 

ولنې  لومړنيو خدمتونو داسې د تل چې خوندي، د  برابرول او عو
 سره مناسب او د انساني کرامت ساتنه وکړي
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  ههغه کسانو دد   او د هغوی کورنیو  ار کوي د هغوی ا او کوي   درملنهناروغانو  ۱۹-ک ه  شونو  ات
ودل.  ض  ع  کرکه او ت

 ل دودمخنیوي  ه:  تداب  دنارو دخ ؛ ل ر ا روا د روا فشارونو لامل و  هم 
ه د پر وجود     -     لو  محافظوي ساتندو  فشار  وسا
) جلا ف   -      ان ولري  هغه چا وا (قرنط خف ا ذه فشار  ستونزمنوي. ه مرسته کول ته  ناروغ 
ار اړه دنارو   -      ا او   دوامداره خ ت
و نه اطاعت او  کول د    -      و تداب ل . ارکوونکو د  لوا او ازادۍ مخه ن   د خ

   اري ساحه دل؛ ه  ارونو دې ه د  ه تو ل  ، او د  دب د ارکول، زاتو ناروغانو ته رس دتر ناوخته   ۱۹-ک
وله اړه دتازه مالوماتو  ان خ و لارو او درملنو نه  ان د  ه   ه رات 

  ي خطد الانو  لم ا اره د  روغت ش د   ل وا  اري مهال ض او کر او  تن ع ه د ت ارمندانو  ي خط  له امله  لم
ولن ملات  ولنه  د ستو ه  ار اخ ت  د  نه د  م ا    وړت

  املرنو د د ا  نیو  ا د   کولو  لوم و   وړت ت لرونکو و ي ډول دمعلول ان ه   ، اره موا  ل
   ده و   د  ۱۹-ک و و و  ک دمهاله) تماس لرونکو خل   پوره مالوماتو نه شتوناړه د  هه د ډېر (او
   ره ي خطددې و الان  د لم ا لو ا دغه نارو روغت رو  خ و  کور   د  او  مل ي غ   ته انتقال ک

 
   و د  د ه خل دو ۱۹-ک نه، نامالومه حالت او  پر  خ ره، اند کو   ونهذه فشار ورته نور  مهال دوامداره و

اندېاو  ولنه، کورنیو  ر  پ دمهاله  زان منوونکو کسانو  ېاو   ولري اغ
  ،کو و ش ولن و د  مه ی دل س طو او اقتصاد خراب طو او روا  ا
   دله و  روغو  ۱۹-ک ل (نه منل)  ول له خوا  ه اړه د  ناروغانو  ش ض او د هغوی  ع   کرکه، ت
  ي خط الانو او دولت پرضد د لم ا اه لوړه کچه روغت   داحساساتو، غ اوقهر شون
 رو و،  اومماشوماند دې مل ا (دکور اون و پرخلاف دغ اوقهر شون ه  ه، اودکور غ

  ( اتوا خوا ز  دتاوت
 و مالوماتو د  دولت او نورو   د ه وړاندې ش ااور نه کولو  اداراتو له خوا   شون
   ه  هغه خل خوا  ا له  اوس او  ا د مخدره روا تازه ه ستونزو اخته ول او  ارولو له ستونزو  توکو د 

که  دوی  ته   ي او نورې ستونزې ورته رامن ته دغو عادتونو ته مخه ک ا ب ا مخ دي  روغت
ا نه  کو  اوو ته له ت ډډه کوي  . اسان اوو ته لا ومو  دغو اسان

 
  ونونه  او ی دا اند ،  غ چینه اخ خه  ا  زات شم خو له واق خطرونو  ونونه او چلندونه ب  غ

چینه اخ  مالوماتو  غلطو  او  ، اوازو ناپو  د   ۳خه 
 ه کرکه ض  او  ولن ع د دت و   ه دې نارو د  او  ۱۹-ک و  ک و  ید دو  او  خل ا  د  او  دکور غ روغت

و  نورو  او  ارکوونکو  ل  پورې  نکو و ارکو   مخک ض د ا ت و ع ه وړل له . دکر اوت د د  من دا -ک
ولو مرحلو ۱۹ لو د  واب و ام  ونیول  پرمهال  نارو دب  د . ه  ه ک ام و   د  نارو  ۱۹-ا

 . مدغم  ولنه   ه    ، ه  ه  وري ډېر  ه غ ه دې اخته کسان  ،  له دې    ېلاند اړه(
لاره -اصول اسا  ه ت ول  ورئ -د   ۵. )و

   ته خ دا ي. ثب ما یو شم خل  خو مث ه ک ه د   تجر هم تج ه ډول، له نارو  ل   دب
ارزې او  اره د  م ه دمخامخ ک افتخار کول. د  ه موندلو  لارو  مقاومت ل خل معمولا ډېر مهال،  پر  دو افتونو 

. ا ه مرستو ته دان ل  دای  لوی زړه او یو  ه مرسته کولو  له نورو دوی و ک اته خوشا  ه  ت ز او رضا
ي.  دد  ۶تر لاسه ک دو ۱۹-ک ولن  پر  خ ا او ول دفعالیتونو  روا ملات -مهال دروا روغت ه اړه د مرستو 

ه لاندې ډول وي دای   ل ک  : ب
   ا هم مخابرې له لارط له  د غامونو او  لو پ فون، ل ه  قرنط وي و هغتل و   ساتل واړک و ولن ، خل
  و او اروي،  ،هول خل ې رس نه  ولن ه   و  ه له هغو خل ي تو انک ی ه  او موثقه  ر

غامون  کول و پ
 املرونکو ج لو کورنیو او   شوي دي لا دهغه کسانو مرسته او ملات  له خ

دد   ولن  پر  ۱۹-ک ا او  اسا اصول روا ملات مرستو -وړاندې دروا روغت
  :ت  عمو وضع

  ولن ا او د د  روا ملات -روا روغت ا حالت  مرس  د . ه مناس وياوضاع ه  نارو نه جلا  ۱۹-د ک
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ولنه   خوا شته ستونزې دې  ې کو   له  ولن ا او د ب و روا مرست-دي؟ دا ستونزې له روا روغت ا و 
 . ل   نه 

  لو لاب دته  هیوادو ب هخ ه ۱۹-د ک و روا دغو مختلفو  د یوا یوه لارچار  کولای ، دو   خل
ولن  ا او اوو ته -روغت س او تناسب روا اړت طو پر ب ا د د هر هېواد د  ا ا  ( س واب ووا او 

 .( ح او عم   لارې چارې ط
  حالت  دا ولنه   ه هره اوضاع ه  اناړنه ده   اوېهغه  ا د  و ډلو اړت ندل    و

املر او ملات  ونه  ته د  مالوماتو،  اره خن ه نارو د او لري و لا ل ا لوړ خطر   ا  ت  د ه مخ وي.  ک
ولن  ا او د د  روا ملات -روا روغت ا م اقدامات( و ماشومان مرس  ي ( لرونکو  عمر ډېر  )، د در لم

ت لرو اقدامات زان منوونکو ډلو  ) او نورو دوهم اقدامات( نکو )، دمعلول ه د  وزله ه تو ل  مزوري   (دب
ستم لرونکو کسانو  و  او  معافی س م ک تو و، نارنه وو، نجونو او يول ه مناس وي. د اوو   ) له اړت

انو  و  هل اوو  ان املرنه و  اړت د هم  ا  . ته 
 دد    که غواړو منه او  تهغوندې نارو ۱۹-ک ت او  د  واب ورکونه اغ س ا د  ج و  نا  روغت  ان

ي ت  اړنه ده  د  ، دا ستونزې لا ډېرې نه نک س ه نارو د  ونهنورمونه، رولهغه ج ا،   او اړ   ت ک
ونو  د  ون درمل ته لا ه تماس او  مکرو و او نارنه وو ت ونه  او دا  و تهه اړه د  دغه ت
لو ډلو ترمن   د لا ب نه وو دب د او نار ا ونه لري،  ی املرنه و او حل   ه ت  ۱. ورته 

  ولن ا او د   روا ملات مرستو -دروا روغت ا نلارې  دک ه ک ه   اوو  ولو ډلو اړت نارو  ۱۹-د هغو 
ه ډول له نارو  ل  ه سم (دب لو وختونو  لاب دو ب ، دنارو پرمهال او د اخته شوي او دخ مخ

 . ا له لوړې ک وروسته) تغی او سموون ومو ت  ک
  ي ه لوم دو  ل)دنارو دخ او (پ اري نیول   پ ک او موثروي.  هغه هیوادونه  دا  د ت ل چ  واب و

ا  د د  و ا ه شوې نه ده  ه  خ ولن  لا  ا او س  روا ملات -روا روغت اری ون د . نت ا وموړي هیوادونه 
دد   ون  ۱۹-ک ارول شوې اوس غ انو پرمهال  ا خوانیو و ې روا مرس  د ولن ا او او روا روغت

اروي.  اره و وو ل ل چمتووا دلار  وې دخ
 ه: د  ل دب ده تو ولن ۱۹-ک ا او ارول شوې-ه اړه دروا روغت ه چ   وې،   روا ملات مرس  

ا او  هیوادو  نورو  ا  ، روغت لتوري، ژ ت ( ا د هغو نورو هېوادو له وضع ته مناس نه وي او 
دلون  ه  ستم ...)   ا ولرياو سموون ولن س  . ته اړت

 
 د ولن ۱۹-ک ا او واب ورکو پرمهال د روا روغت منولمرست روا ملات -ته د وا  و ډېرول او 

  ا ولن روا روغت ولو  روا ملات -او د د ا ا  مرس  ونونو اص برخه وي. عامه روغت  غ
 ولن  د ا او  دل او مرستو روا ملات-روا روغت د کول د  ه ملحوظاتو پوه دورته رس ه ۱۹-ک نارو 

دمهال  مهارولو،  ه او ه هوسای او  و  ه  او لهدخل اندې د سختو  ا  ارزې وړت و د  د م من اغ
اره مهمه ده.   مخنیوی ل

  ه د تعامل د  دا او و  و، د  خل ات وته کولو قضیو  س کو  ه  ا  او  ه موندلو  او اړ ه روغت ه  همدارن
ا  ه روغتون  د درمل نه وروسته) او لورم اقداماتفعالیتونو (  د   او قرنط ساحو  مرکزونو  روغت

و  ات ا روا   د   س نلارو   مرستو د  روا ملات -ولن  او  روغت .  شاملول او فعالیتونو  ک  ه بر  ن
  ا خدمتونو  د ه عامه روغت د  ا ا مرس  نیو  (د  روا روغت املرنو  لوم ا  ، او  روغت ه  ون) تر ه 

دای  د  تونو د  ک ه نورو موجوده جوړ وون تول  ه ډول  ل  ه ب ول  او انو وان مرکزونو او د یو، د
ه مرکزونو   لرونکو  عمر  زړو  م    کسانو    ۶.  تنظ

  ه فعالیتونو  د و     مخنیوي  ات او  هپوه د  ام  ون  نظ ه خورا  که  د  ه  پراخه او  ول 
 . لري اړ  مخامخ

  ي خط  د الانو لم ا ا  روغت د  او  روا روغت ا املر  . د و   ملات  او  امهوسای ته  ا  روغت
وته کونکو، هغه کسانو  د  نکو، د و ارکو  ه  و  نارو  ار  جسدونو  د  م م    ډیرو  نورو  کوي او   ه تنظ
د د  نکو او و ارکو  ا ارانو ته  دو پر  نارو د  رضا ا او  مهال او وروسته د  خ روا مرستو -ولن  روا روغت
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م ( موجوده خدمتونه وړاندې   ه: )اقداماتپن ل و . ب خل  هغه قرنط پرمهال ود ده  د  تج
دو  کو  د  و  ه او ه ولري    ور  له خو ه ډول د خ ل  و انتخابخورا  (دب لان ش  ،( 

ا  (د  ته لا ولري، هره ورځ نوي مالومات فعالیتونو  لو  د  مالوما تخ  غامونو  ل له لارې) ترلاسه  پ
ي و  و هغ د  ، هغویک ه انزوا  خل ه ازادي ولري او   وي  ه پرتله   .  ،ل ارزه کو  ه م ه   ۱۰نارو 

ه جوړولو  د  نلار -ولن   د   قرنط ساحو  ام  نیول   و روا مرستو ک مانه  کوای  ه  ه پ ه ل
و  يه هوساینه   کورنیو   د  یهغو  د  او  کسانو   دقرنط ش  . مرسته وک

 
 ارۍ ر پ د هم  تا
  ا او ه  مرس  ملات  روا -ولن دروا روغت د  ون  شاملو ا .   سکتورونو  ولو غ ام  ونیول  ه   ۶ 
  م او  د ان ارۍ قوي م ا او  هم ام  نیول او  خدمتونو  تخص روا مرستو -وولن  دروا روغت ه 

 . اړن دي مدغمول
  چینو  د اره  له  ، د سمه   دې ل ستل  دو پرمهال  نارو د  ه واخ ون  شاملو ه خ  ولو غ

ا او   د   سکتورونو  کول ډیرزات اړن دي او  مالوماتو  د  ملات مرستو  روا -وولن روا روغت ل   . وسا
  نیو  خصصاو ت پو  که د ه ب د   حالاتو  شه موجوده وي،  ا ا او    ه  مرستو  ملات  روا -ولن دروا روغت

ې دورېاړه انلاین    .   من   تر  اداراتو  نورو  دولت او  د  او  ېدایر  روزن
  ه: د ل دو  هرې نارو د  ب ې دی.  اسا فکتور  اهمه یو مف خطر  مهال د  پر  خ ولن ون،  یو (تل ولو رس ه 

 (... ا  د رس ت روا روغت غام و مث م اقدامات ونو پ ول) (ش وهوسای ه  خ ه مرسته وکدخل  ولو  د  دا ي.  
ت دی سکتورونو  ه هوساینه،  مسول ولن ا،  ه روغت ه تو ل  یو  ) د روزنه، خوندیتوب(دب و  د  رس ون  غ ه 

د دا  ي. د  ا ک ک غامونه  و  پ ه اړه د  د  خل این   هراړخ  یو  مالوماتو  پوهاوي   م احساس او   د م
ض او  ع ا   ه نارو د  ت ت م   ک د تنظ ا ي  د وک رې ته رس ا و  . ز

 الانو   د  ویخل وه ا و روغت يقدر او  او  يوک  ملات  مخک ت ورته ورک  . ارز
  ئ  د  ډاډ دترلاسه ک و ۱۹-ک مه ی ه م اوس ه  ه اړه  ت   ون ه جوړ سیو   . لريو ال

 
 شته خدمتونه 
   ه هره ساحه نه ده   ا او دروا اړ اناتملات  روا -ولن روغت ا  او  ام تونه، د دول روغت جوړ

ې هوسای او  ولن ون لست   خدماتو تعل  خدمتونو،  ه  . دخدمتونو او معلوم ه  چینو  لست کول د
ولو  م  راغون ۍ او تنظ ه ، همغ ه تو م  ان  . مرسته کويد یوم

   سکتورونو  د اوړی کول د  ولو راجع ک ترمن د  اداراتو ا پ ستم جوړول  کور   او  ماشومان  مرسته کوي س
ا زات فشار  دو) اند  ا ک ا ژوندي  ه دسات  ه تو ل  ا  ولري د   نورې (دب  ته د  مرستو  وړ  اړت

اره اړن دیزرترزره لا  ت پر  . د  موندلو ل س خه  ج خوا  س له تاوت منب و  اغ راجع  د  کسانو   ش
د  کولو  ا اره  نلاره شتون ولري  د  ل دونکو او  یوه ک ي ناروغانو  اوس ت ډاډمن ک     . امن

  ا او  د ارکو  ملات  روا -ولن روا روغت نیو و مرستو شته  ه ب دای   ا او   د   حالاتو  نکو ته ک  روا روغت
و نیو -ولن ه ب ل شوی نه وي.  ن ورک ه اړه  ا او   د   حالاتو  روا مرستو  و روا روغت روا -ولن
ن او  مرستو  ه اړه  نلارې  ا  د  مناس ک ارکو  وړت ه شته  وي  د و لوړوا  د  ن وه  پرمهال د ۱۹-ک

ي.  ې روا مرس وړاندې ک ولن ا او  روا روغت
 اره  د  و دهغ و ل ا ستونزې لري خل اروي اونور  روا روغت دو  نارو د  د  شه  تو  د هم  پر مهال خ ا

ولنه اوهم ا تداب   اداراتو  اړوندو  ه ه  .  یته ددو   درمل اوملات  ونیول    احت  د لا ډاډمن 
و  نورو  وله مرحله  د  درمل  ډول، د  ه برابر  ه   خل ا ستونزو لرونکو ه  شه  توکو  نورو  او  روا روغت
ت  نکو و ارو  د  ېاجاز پوره او واضح رضا ا .  حق ته   درناوی و

  د  هغه کسان  د مو  ناروغ د  د ۱۹-ک ا مرکزونو  لرونکو  علا ه روغت ه  د د   ه تو ا ه  ناروغانو  نورو   دي 
 ته لا ولري.  ملات   درمل او   

 ه ډول د ( ادارات ل  ا  دب ف  د  روا روغت زندانونه) او درمل مرکزونه او توق دو  د  ایونه  (د  ایونه اوس
ه د  ه تو ل  ایونه او د  ب ه نارو د درمل  د  ا ار مرکزونه)  دمهاله  ا د او ت م او مخنیوي خطر ک  را

ه نارو   و هغ د ي. اخته  کسانو     شوي دي درملنه وک
  دمهاله کسانو   و هغ د ا  مضم   مخ له مخ او ت ولري او  نارو  املرنه  د   معلول دای   د  ک -ک

.  پر  دو  نارو خ د  ۱۹ املرنه و د درمل ته   ا ک شوې وي،  ه مهال  د د هغوی  ا ه همدې ډول 
 . اوو   را النه، خوړو او نورو اړت  دوا، ور ساتنه او 
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  ه نوي حالت او د  ا ح او وړاندې  شته خدمتونه  ه ډول د ب د  .  ط ل او   ل  ه ش م  نده ساحوي   د  ر
ه کورونو   و هغ اروي  شه  تو  ا  ا ستونزې ولري  ون  مخ له مخ روا روغت ه  ورته     کسانو 

ه کچه هغل  مرسته ورسو  مه ی ه س د  ا ت   و . خدمتونه  ل  (د ولري کسانو ته  ف اوروا معلول ب
ل)ډله ی  ه ډول د  ه ش ه نارو د  ې مرس  مه   ه دا ډول   ا را ا شون ت ته ادامه  و اړ مرستخو ک
ي،   . برابر او وړاندې ورک

  ولن ا او  ه: دروا روغت ل ا  روا ملات -ب د  د ي خدمتونه  دو ۱۹-ک لمهال  پر  خ  . د  وت
دل ب دا  خدمتونو  ارکو ند و ورکوي  د ته فرصت  نکو و مسل  ولن ا او  ه  روا مرستو -روا روغت خدمتونه 

ه د  نوي ډول، د  ه تو ل  یو، تلفون او  ب و  و یو  ولن ي.  پر  رس    م وړاندې ک
 

  مه ی املر د )س تونو  و (مح منولجوړ وا ه او    تق
  املر او هوسای  د ی  ولن ا م مرکزونه، د  ونه او دول او غ دول روا روغت س رامونه، تعل ب پرو

د د  ېادار  ا او  روا  ا و  روغت وي.   روا خدمتونو  ولن   اسا رول ول
 مو    و ه هغ ا او  روا س املر اسا  رس خدمتونه شتون و  ملات  روا -ولن روغت نه لري، د 

ه  چی  ه  د  ان او  ا ، مذه م ینو برخو  ه  ، او  ې ډ ولن  ، ه کور ه تو ل  ې دودیز  (د ب
(  . درمل

  مو او منل شوو ولنه  د مح ونه  ه  انو  مه ی فعالان ،م ي  س ه د لم و ته ل لو خل ا لا د مخه خ
ارکوون  ه روا خدمتو -ولن کر  ه برابرولو بوخت وي ل دنو  ر  او  د م له امله  ۱۹-د ک ان و  او خ

ارونه.   اړوند 
  د  ه د  دې فعالانو ا او  روا  ه اړه د پوهاوي، او  ۱۹-ک ه( مهارتونو  د  ملات مرستو  روا -ولن روغت روا  ل

ې) هغه کسان راجع کدا  ) او مرس  لوم  ه (او چ و  ين ان ا ولر    و يمرستو ته اړت ئ. ، ملات ک
ئ   ډاډ تر  س له ماشومانو ارکوون   شم  پورهلاسه ک ت پ س و، د ج ت لرونکو خل ، معلول

خوا  منتاوت و  اغ انو   وزلو او نورو  ش ا او  ته د  ل وړاندې کولو  د  مرستو  ملات  روا -ولن روا روغت
 پوهه او مهارتونه لري. 

  :ه ل ي  ب ۍ کر  دای  د   کور کو  ارکووند لم ض ک ع رې له امله  ت ه اړ پری له دوی ا او و
ا  ا هم  ي. او  ونکو کورنیو   ار   ینو  د  ک واب و ض او کر  ول له خوا د  ته د  کوونکو  ع ه  ت ه س

. د وي  ا م ض او کرکهوکتل  ع ان ک  ا ډول ت و روا هوسای ته ز ه کرونا د اخته خل ورسوي او دای  
ه دې حالت  اړنه  ي).  ه وک ارکوونکو پر مورال اغ ي (او ممکن د  موجوده ستونزمن حالت لا خراب ک

ونکو ذه هوساینه خوندي وساتل   واب و اره  دا غلطو . د ده  د  ارزې ل ه د م اتو  ول د نظ
ا   ام دی. د روغت ار کول یو اړن  ه  انو  دای  د م ارانو ملات ډ ک اره د هم لو ل واب و ارکوونکو د 

املر د  لو  کولو  د  معلوماتو  ارمندانو  واب و ي.   ولن ملاتدپروخت  او   فرصتونه هم وړاندیز ک
 

 ال:  چاپ يخوند 
  د ا ار تل  چینو و  د  ن ا او  اوړت ه پ ا او ر مزو   هول  د نه ول  اوو. اړم ت   ن
  ته کولو او ه رامین ال  اره دخوندي چاپ املر ل د د  ا چینو او  واب ورکونه  خه  له شته  ار وا  ه 

ي.  ار وک ن ستو   اخ
  و ک  د  فعال انفرادي ي   د ډاډ ترلاسه ک ا واب ورکونه  ه  و د او ډله ی هوسای ساتنه کوي خل

 او وده ورکوي. 
  ا  اصول وا ر -ولن له من ه ه ا ار  خونديتوب، ،ل اامت س ې  ولن ان او  ولن پيوستون، د ه هر  توب،  د  ا

ت   تل  فعال  . ونغ
  ،د و  داړمنو ډلو ا املرنه  ې  ت لرونکو ماشومانو ان و، زړو  ، معلول دې  و و، امیندوارو او ش خل

س له تاوت ت پر ب س منو، د ج و ورکونکو م ت لرونکو خل مزوري معاف و، د ه مخ خل  د  او  خوا 
 . لتوري ډلو ساتنه ډاډمنه  ه مخ قو  واښ  ض له  ع  ت

  ولنه  د   د تلفو اړکو وړا کر ه  دای   و  و هغ ک م وس  خل ان کوي، داغ ا خف نه  اره  اند ل
ا  نه ده  دروا روغت . اړ ارول  ه و ه روا لوم  مرستو  ملات  روا -ولن او ه تو ه تو ل  (د ب

فو خدمتونو  ل ه اړه دت  ( ارانو  مرس و  تر  نظارت ډاډ  له پوهاوي او  رضا د لاسه  تر دو  د  ۱۹-د ک خ
او د  .  ه ت فون کونکو ته له زان رسولو مخه ونیول  ه برخه  تل یو معلوماتو   اوس

 ه ل ې رس او  WeChat  ،WhatsApp: ب ولن د ،  کنالوژۍ نور ډولونه ک کوونکو ډلو اد  ی  د ملات
ولن  ته کولو  .  ملات  رامن ارول  ه انزوا  دي و اره   ه د هغو کسانو ل ي تو ان ه  اره،   ساتلو ل
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 دب اره فرصت ولري. که دودیز تدف شو نه وي، نور  د د ماتم ل ا ه: غم   ا ل دودونو  لونه  د 
ندل  اوعم   د و ا ئ د ساتنه کوي  ا وک و  د روا  IASC(مه ولن ا او روا خدمتونو -روغت

و  ا لار ئ)د اقداماتو   . ته مراجعه وک
 

  :نلاره ه ک ول   د 
  و ان ه هم  د  اره متمرکزو  ډلو  اهدافو او  که  ا  فعالیتونو  ل ا او ده،  ته اړت  ملات  روا -ولن دروا روغت

نلارې مرس  ې ک ول  ) د پو ون ول  و  ا لري. (د   ته اړت
  ول د نلاره د  ه ک من و ول  و  اغ و خل روس د دوی  او له  له دې نه   ش ه و مه او  نه  ا  مستق

مه  مستق من شوي ديغ ه اغ ا د کوم ، تو م، عمر، او  تو س،نژاد ه  ج او دندې و اړ     ه نظر لري،  ت
، د ا او  روا ونیول  اوو  مرستو  ملات  روا -ولن روغت د غواړي.  اړت  ته رس

  ا او  روا  د ولو  مرستو  ملات  روا -ولن روغت ول  و  فعالیتونه  د  دو وړ  غ ه لاندې  ،دي اندې د ک
 ډول دي: 

ان سات  -  ه د لارو د  نونو ته وده ، ل لتوري تم ا نورو  نونه  احت تم نونه، د اس ستلو تم ساه اخ
 ورکول. 

ه اړه  -  رې او اضطراب  مولو د و رې د  غامونه اولارې چارې د و خل کو   او د دې پوهاوی   پ
م اقدامات). د نورو  ي (ش   ه مرسته وک

دد   -  انه، لن او  ۱۹-ک ه   د دې وضاحت   او دقیق معلومات،  ه اړه رو رن ي  وک ناروغه ک که 
ي.  دا  مرس ته لا پ

  :ه ل دب لو ۱۹-ا خل د ک ه پرته د نورو دلا ا  ل طه) زام  غل له امله  عادی (غ مرت نه  هم ومري. س
م شوې دي،  دې دغو   هغه کور  نو له امله اغ ه   د   د هم م دهغه کورنیو  له امله   ۱۹-ک

ي دي ي له لاسه ورک ل غ ه  خ ر اړون،  و ا او  روا  د  ددماتم ا لري.  مرستو  ملات  روا -ولن روغت  ته اړت
 

 دلوری د مهاله ل  : او
 دغه منابع . س تا را دای  نوې منابع هېواد ې  ب حالت  ک ولن ا،  د مهاله روا روغت د او

اره یو  ا ل اوړت تونو پ ې هوسای جوړ ولن دا کوي املر او   . اړن فرصت پ
   ه اوس ه نه یوازې  ت لوړول  ا فعالانو ظرف ا اوغ روغت ا روغت ه: د  ل دب ا   دروا   ۱۹-ک روغت

ل  مرستو  ملات  روا -ولن او  ي،  نيملات وک اره  و  د راتلونکو ب ي. هم چمتووا ه حالاتو ل  مرسته وک
  

واله کچه وړانديز شوی فعالیتونه:    ه ن
ست  د  اسا فعالیتونه   ۱۴لاندې ل ون  ته  ۱۹-ک د  ه غ وته کوي. ا ه   ،    

طو او د  . １ لوه د   ا ا او  روا  لتوري  چینو، د  مرستو  ملات  روا -ولن  روغت اوو او شته   د  ستونزو، اړت
و  اوو  روزن ه برخه  د  د  او  اړت ت د  املر  ئ.  ظرف ه ک ندۍ ارزونه تر ې  ان   IASC(د  شو اړوند 

ا او  روا  د  وو  د  مرستو  ملات  روا -ولن روغت ا لار ئ) د اقداماتو   ته مراجعه وک
ا او  روا  د . ２ و مرس ملات روا -ولن روغت ئ. ندو اوړې ک ي پ انو ترمن همغ ادارو، حکومت او نورو 

ا او  روا  د  ولو  مرستو  ملات  روا -ولن روغت ون، د ه  ا، سات اونوروفعالانو  د دروغت ا ي کول   همغ
ي، د  سکتورونو  ه ک ې تر ې سکتوري غون ت  شامل وي. که چ ا او  روا  ه نو  روا -ولن روغت

د د  مرستو  ملات  ا اري ډله  ولو  تخن  اره   ته ملات  فعالانو   د   سکتورونو  دې ل ي، رامن او جوړه  وک
  . 

ا حالاتو  دعمو اوسختو  . ３ و  او  روا روغت مو  ناروغیو  خطرنا وته کولو  د  کسانو   لرونکو  علا املر  او  ه 
اره د  اصولو  د  ندل یو  ل ته کولو، دپ ه رامن ستم  ون  س ه  چینو  شو او موجوده  اوو،  و اړت ش

ار  خه معلومات و ت اړوند ارزونو  س ستم د  .د ویدج ا س اوړي کولو  شته روغت د هر   ه ل  پ ا   
ا مرکز  ه  تر  ل  روغت ي  د  یو  او  یو روزل شوی کس ولريل ته ک ستم رامن روا  سختو  عمو او  س

ا حالاتو  ود او نور  mhGAP(د ته کسانو   لرنکو  روغت ل و دوستانه مرستو لار ستو وس ار اخ ه  و نه 
ي.  ۱۸ه) ار  املرنه وک ولولو  د دغه  عو د را تون او  ۍهمغ  ،  منا دمهاله نو اره د او ته کولو ل و د رامن

ص او  عو تخص دمهاله منا ا او  روا  د او ه موخه د  مرستو  ملات  روا -ولن  روغت ام اړولو  ۍ  ته د  ات س
ته کولو  ا لري. رامن  ته اړت
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دد   . ４ کو  قضیو، له کرونا  ۱۹-ک و، اړ ا ش ت  د ژوندیو  ه انزوا ن ه   ه له هغو  ي تو ان ه  )
ار کونکو  ۍ ل  و، د لوم ، د  و  د  او  دي)، د کور غ امل ډلو  اړمنو  ول ې  ان اوو ته د  ،ه ر اړت

خوا ( س له تاوت ت پر ب س دې ورکوون میندې د ج دوارې او ش ، امن ه ماشومان، زاړه خل ل
( من شوي او معلول ا او  اغ ي  مرستو  ملات  روا -ولن دروا روغت ات ئس ته ک ډاډ ترلاسه او . رامن

ئ   رې،دغه ک ي، و ات شه  ( حل لارو  ، من کر   س ه د  ارول ل اوې  د توکو  ) او نورې اړت
ول له خوا  ندل شوي او د  ته کولو او  د مقاومت د  ارزو له لارې پ و رامن ات تو س  د  ول او  د  مث

م او  ا، تعل .  روغت واب ووا ارۍ ودې ته  دې هم ې هوسای خدمتونو ترمن د ن  ولن
ا او  د  . ５ ولو  د  مرس  ملات  روا -ولن روا روغت ه  ام  ون    فعالیتونو  واب ورکو  روا  . د ه 

ا  منو  خدمتونو ته د  ملات  روغت ي ډول هغ لا پر  د  انجونو  او  م ان ه  خوا  ویوړاندې،   تاوت
ه مخ ويه مخ  ا  له خطر  ئ.  شوي وي او  ونه لرې ک  ، خن

ئ  د   . ６ دډاډ ترلاسه ک ه  ۱۹-ک ه اسا  و  او  لاس ته راتلای  ه اړه کره معلومات  د مخک
ه ته ناروغانو  و نکو، هغو ارکو  د    وته د لا وړ دي. معلوماتو  اخته  ۱۹-ک ول غ شوي او د 
د د  اره د شواهدو پر  د د مرض د ل ا س  مخنیوي ل ه د لارې؛ دا ب رن  ؛ او ترلاسه رملنه  

ه د  ې روا هوسای د همدارن غامونه شامل وي. ( ولن م اقداماتودې پ  )ش
و  ولو  . ７ وونکو او د و ارکو   مخک وته کوونکو،  ه  ارانو ، دقض  س چلونکو، رضا نکو ته (د نرسانو، امبولا

ه قرنط ساحو  غ  انو)  ارکو  ول نورو م املر اصول،  ته د  نکو و روغتا  ې روا  ولن اړ 
نیو روا مرستو  ا پر  او د  لوم ئ.  راجع کولو  ناروغانو  مهال د  اړت دد   ه اړه روزنه ورک درملنه او انزوا  ۱۹-ک

د د  ا ا او  روا قرنط سا  ارکو  مرستو  ملات  روا -ولن  روغت آنلاین روز  ن ولري. و روزل شوي 
ې د  ارول  که چ ا   مرض د  ممکن و ت رې خطر  د  ک دل شو نه وي.  نکو و ارکو   د  له و ول  را

ا حالاتو  ډاډ تر  . ８ ئ  دروا روغت اره د  کسانو   لرونکو  لاسه ک  راجع کولو  ترمن د  سکتورونو  اړوندو  ولو  ل
م  ان ه م ا،  ون) خوندیتوب (روغت ه  خوا  س تاوت ت پ س ول  ساحو   او ج فعال دی او 

ستم ارکوي، له دې س واب ورکونه   ه  م نه فعالان   ان .   او  خ  م ه اخ  ترې 
دته  د   ارکوونکو   و ول . ９ دو  ۱۹-ک واب وا د  نارو خ ته لا  مرجعو روا مرستو -ولن  ته 

ئ ( م اقداماتورک مس). پن ه یوه ارکوونکو ته  ولو  د  ا ار  ول هغوی ته د ف خوندیتوب دغه  اوي ان
ه   ه تر ه برابرولو  و او پوره او تازه معلوماتو  ندلو، دن ې  شو وي، د خطرونو پ  . چ

اره، د  یاو د هغو  موضوعاتو  لو ل واب و اوو ته د  و  اړت ه منظمه  روا -ولن  نکو و ارکو   مخک ت  وضع
ورئ.  ا و ا ب ه ب ه    ۱۵تو

وړې ونو فعالیتد  . １０ ئک وون او کور  کو  د مورلار   جوړې ک ه و ماشومان،    ه 
غامون دو د مخنیوي پ اروي، د نارو د خ ه ډول هانزوا  و ل  لو لو او  دب غام لرون د لاس مین پ

د  ماشومان. ونهنظم ه موخه له ا ا دمخنیوي  ت ک ه نارو د لو کورنیو  له درمل او  که .  جدا نه  خ
ه ون  جداوا اړن وي، د وموندل   کور منظ اړ ور ا ل  د اور وړ  ه نو یو خوندي او د 
ه نظر  نیول دا حال  د  دوستانه  يشو  ماشوم سات اقدامات هم  ه  ئ  ا وک وي. (مه

ا ه مع ترل اره ل ور عمل  د ماشوم خوندیتوب ل   . ئ)رونه و
اره  . １１ و ل ته   هدا فرصتون د ماتم کولو غمجنو خل ئرامین د د   ک مخنیوي  و د دخ  ۱۹-ک

ات  د  ه اړه ا س ول  عا روغت امه ونه غور ول دودونه او رسمون خو ي له  . د  ام  ون ه   ۱۲ه 
ولن   ساحو د قرنط  . １２ اره اقدامات   و انزوا من اغ ې  د  هغو  له . ه نظر  ون مولو ل

ه د قرن رو او کورنیو  هط نه دي اړ مل ته کوي  ۍزادااقدامات   هغه او همدارن ه(رامن ه  ل
ني لورم اقدامات فعالیتونو  انتخاب) و ور ) ول  د برابر او وه  ۱۹. )ا

ه لوم  . １３ دو  او د رغ ا ، د    پ ئ روغت و ملات وک ا د  چاروا مه ایز او تل ا او س  روا روغت
يخدمتونه  ملات  روا -ولن  ته ک  . رامین

ئ تر  د  . １４ ته ک مونه رامین ان ې م ، حساب ورکو او زده ک ، ارزو من فعالیتونه  و  ار اغ
ي ولن  IASC د(  .اندازه ک ا او  و عم  روا ملات -د روا روغت ا ته نو و لار ته مراجعه  د اقداماتو 

ئ  ۱،۱۲. )وک

  اقدامات ۍ ډلهلوم  
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دد   دو  ۱۹-ک و  لرونکو  عمر  ډېر مهال د  پر  خ مولو  ذ فشار  د ه  خل   مرسته کول    ه 
  ه لرون خل ډېر عمر  د ي تو ان ه  دی ذه اختلال لري  ادرا زوال   د  انزوا  دي او  ه  ویهغ،  ک

قرنط پر  نارو د  د    دو ه خ ش،  مهال زات  جا او  ،لاندې فشار ذه  ،غصهش زات ش  ډیر  ه
کو (کورن د غ رس  .  ا روا  د  ) او یوش صونو   روغت د عاط  يلور له متخص ا   دا  .  ملات برابر  ورته 

ه دی  رن که اړه  حالت  ئ  ساده حقایق  و ادرا زوال ل د او  ک ه نارو د  رونکو خل دو  ته   د  اخته ک
ه ساده الفاظو واضح مالومات  دو  مولو خطر   ئ. د  یه اړه  ، ورک ا پرمهال مالومات تکرار  پرې پوه   اړت
ئ.    ک

  و  ه عمو ډوللاندې وړاندیزونه شتو زړو خل ول م ه . پورې اړه لريد  د د روغتونو  ا ارکوون  مسول او 
اوې  و  و تهخل ړو ز  و هغ د خوندیتوب اړ اړت ا د زړو خل ه کور  ي (ل ال  اوس ه کور چاپ  

ي او وارخطا نه   ش ونک ش ه  ا ي او ب ک نه ک ل  و هغوی یو  ي تر  ایونه) برابر ک ن  ه ورته . هستو
لو  ملات  نکو و ارکو املر هغه   ډول د  د و  له خ دې مودې لرې د  کورنیو   ا قرنط ل او ا ه کور اره 
و  و  ش ای دي.  خل   ه یو

  ف معافیالو م و د محدود وید دخل لرون ډېر عمر چینو، ضع ه   ما  ستم، او  دعمر  د   زاتس -ک
ه ۱۹ ام  نیولو  ه  دد   د م لوړې ک  ان منو له نورو زات وړاندې ر پ۱۹-ک ن دي. لوړ خطر و ز
ه نکو ډلو ته و لرو  لوانو ژوند کوي )زاړه خل(ل دې خ ولن  ، هغه یوازې او پرته د ن ف  وک  ضع

ا  اقتصادي ت او ادرا  روغت ا ې ا نور  ذه اختلال زوال  وضع ې  ستونزې ولري،روا روغت ان
ئ. زاړه خل ا د  مهو ک   د ادرا زان املرنه وک هنارو  ه  ه  ويمرحل لوم  ذه اختلال  د د هغه  ا
ه  ي   شا او خوا ه اړه  د دوی  اره ملات ذه خ  او د دوی اضطراب او  ت مولو ل ترلاسه فشار 

ي د د هک ا نیو او اخري مرحلو  دي  ه من و  د ادرا نارو  ا  ویغ. د هغو خل او د ژوند ور روغت
اوې د قرنط  .  پرمهالاړت   پوره 

  انو ا د ل اوې  د   روغت داړت دو  ۱۹-ک اوکه نه وي، دنارو دخ . رمهال پ اړوند وي د پوره   ا
ه   دې   ن ه ته لا شامل دی   لاز درملله  و نارو ، ل تور طان،  (د شکرې نارو ، 

ئ   ا وړ درمل او نور لاز تو دوی تهاچ آی وي). ډاډ ترلاسه ک   . چمتو شوي دي د اړت
  ل تلفون له لارې درملنه ا ا او آنلاین د م ا د  ،تونهخدم روغت ارول  تونو خدمروغت اره  چمتو کولو ل

 . دای   ک
 وي ی معلومات وړاندې  ړو ا اخته شوي ز  م ه اړه ر اناتو  دو ام د د خطر عوامل او د رغ ا و ته  خل

 . 
  ه ئ ل م ک املر خدمتونه تنظ ا د کور  اره د هوسای  ارولو ل کنالوژۍ  ، د  ان  ه ج د قرنط 

)WeChat  ،WhatsApp ا مشور اره روزنه  املرونکو ل ه کور  د کور  و  ، د ل  چمتو ک ې) تر
اره د روا لوم مرست املر چمتو کونکو ل  روزنه هم شامله ده.  و کور 

 لو ته محدود لا ولري غام رسولو وس ه . زاړه خل ممکن د پ  WhatsApp WeChat, ل
  و  عمر ډېر دد  ته  لرون خل دو نارو  ۱۹-ک ئ او  الوماتم لا وړ  ه اړه د  خ هحقایق چمتو ک  د  . ل

، درملن نارو  ا   د نارو ه او  هپرمخت ت اره  مخنیوي د  ک نلارېل م ک  . اغ
 د اسانه و  لاته  الوماتو م انه، ساده ژه، لوی  يا ه رو ه تو ل  چینو خط (د ب اوري  و  ) او د فون

اور رس (عامه  ا او  ولن م اي ،  د چمتو  ) نکوو املر  روغت ا و  د لارې  ه د  ونو چلند و غ معقولد تر ل
ه کولو مخه ون و ذخ  . یول  غ مؤثره ط ب

  مک ه د اړ غوره لاره د دوی د  و  ا د منظم  لی  د زړو خل فونونو له لارې  دنو له لارې ده  مخامختل ل
ر  ا مل ان ولري). کور  ل زاړ  ئو ته وه ي دې(که ام لوانو ته  خ ته  دویوو او  ه منظم ډول زنو خ

یو ي. د و ول زده ک ن   اړکو 
  .ي ارول رد ک ا د دوی  ه اشنا نه وي  ارولو  ا مخنیوي میتودونو  لو    زاړه خل ممکن د محافظ وسا

  . ه  و انه، جامع، درناوي او ص  ه رو د  ا وو  ارولو لار لو   د محافظ وسا
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  ود،  ا زاړه خل اره آنلاین پ اتو ل ه د ور تجه ي ل اندې ونه پوه وا  رن ارولو  د آنلاین خدماتو 
ا مشورې،  . روغت املر ا   اره انلاین ل او روغت   د مرس ل

  ئ  و زاړ حات چمتو ک و ته توض ه عم مرسته ترلاسه  د خل ن ه صورت   ا  ک کولای    اړت ه  ، ل
ارل. ته زن  ا د توکو س  وهل، 

  ه ــــع ل ه د مخ ماسکونه، د د توکو او خدماتو توز ه تو ل  ا خورا  د مکروبمخنیوي تو (د ب  ،( ضد تو
سپورت  ه ور ژوند  ته تو او ب ترا ي.    اند  لا کو    ک

  ل کور ه خ ئ   نونه چمتو ک و ته ساده ف تم و تحرک وسا زړو خل ي تر ه ک ای   تر قرنط 
ي.  مه ک ا   او س

  

م  : اقدامات ه ډلهدو

دد   ان   ۱۹-ک و مرسته او ملات ت لرونکو دمعلوله ج   خل
املر  او د  ل معلو  نو  او  و املرن  هغو وندوی  دد    لا ته مالوماتو  اړ دو  د نارو  ۱۹-ک  د  مهال ر پ خ

م   يدوی خطر  ه مخ دي، له ک ونو     . خن
ه لاندې ډول وي:  ا  ونه    دغه خن

  :ونه ا خن   چاپ
  ا و  د  ساتلد روغت ه خل دو د مخنیوي او  ه اړه ذ  او د انتاناتو د خ اره د خطر  مولو ل خل فشار 

ول ه اړه  ؛ خو اړن دي خ ت  کو  ډیرید معلول  . يخل معلومات نه برابروي او نه  
 ت لرونک ا مرکزونه ف معلول و ته د لا وړ ن و ډیری روغت ونو او د لا وړ او ه خل اري خن دي. د 

س له معلتمد انتقال عامه س شتوا له ک ت لرون ونو  اناتو ته لا ونلري.  ول ا ام  خل ممکن روغت

  س ونه:  ب  خن
 ا خدم ت ډیر  تونو د روغت  ته له لا محروموي.  متونو او اړنو خد و لازم لمعلو  یل
  ای  د معلو ت لرونکو ه قرنط  .  ل شتوا اره د یو منظم پروتوکول  املر ل و   خل

 ونه  د رو او چلند اړوند خن
  ت لرونکو د معلو ض او د  ل ع ه وړاندې تعصب، ناوړه چلند او ت و  وندې معلو  خل اور   و دا  ت خل ل

ي.  لرون  له وک خ ه  ک له پ ا خ ون  برخه واخ او  ه غ ا   خل  کو  د و
ونه کولای  د معلول املر  ت لرونکو دا خن و او د دوی  اره د   ونکو خل دل ان نور  هم  ۱۹-ک ه اړه خف ا  و

ی.    زات ک
ا  ون د و لانته د غ اوو شاملول  ه جوړولو  د  ونو او اړت و غ ت لرونکو خل ان  د معلول ه ج ون  او ب غ

اره خورا مهم دي ا ساتلو ل دد   او  د ف او روا روغت موي ۱۹-ک   . نارو خطر 
  

  د ا غامونه  ام  ونیول  د لا وړ پ ه  اوې  غامو  د معلولیونو اړت ه دغو پ و ته جوړ او ورسول  او  خل
 .) : ولن ، فکري، ادرا او ح مختلف معلول ا دا وي: ) روا -د  ل    ب

 
 له مهم معلومات ولوست ه ه و معلول  د نارو  ا  س ونه او معلوما  سای  .  د لا وړ و
  . و تصدیق کري او و خل ا له  ه خ د د اشارې د ژ دا ترجمان ولري   ا سونه  ي کنفرا ونه او خ  خ
  و تصدیق و خل ا له  ه خ ا د اشارې د ژ دا ترجمان ولري   ه اشاره ژه پوه وي او  ارکوون  روغتا 

 .  کري او
  ه عام فهمه او آسانه ژه له هغو غامونه  ولن  پ ، عق او  ک   ادرا ه  روا ستونزې -معلولینو 

 لري. 
  و او ا د مخامخ خ ي. دا  سنه و نک و معلوماتو  ل ش ه ل غام رسولو دا لارې غورې   یوازې  د پ
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 . و له لارې و سای  ا زرک او تعام و
  

  د د ا  ، الون قرنط  . که د معلولو کسانو  ات ونیول  اره لازم ترت اوو پوره کولو ل  معلولو کسانو اړت

  ان کولای ونه او م س ب ل شوي، د س فعا ادارې الونکو نه ب لوانو او  لو خ هغو معلولو کسانو ته  له خ
ولن  ه واخ - هغوی ته د معلوماتو رسولو او د روا صحت او  ه ون ه برابرولو    . روا مرستو 

  .ه ولري ولو مرحلو  پوره ون ه  لانونو  ون  ا غ د د و ا الون   معلول او د هغوی 

  

م   اقدامات ه ډلهدر
دد   د۱۹-ک ارز  ه د  ذ فشار  مهال د  پر و نارو خ اره  ېم ه دمرس  ماشومانو ل

غامونه اوفعالیتونه   پ

  اوي عادت د او فعا اور  و  د ماشومانه دای  یو   ماشومان . ئو و پو دون  ک ستونزمن نه حل ک
لو  لاب ه ب ا حالت ته  ه ډول  ل  تللارو، دب ا  ، د لونکو  تل  دل، دغ  ه ک و رې احساس کول،   و

د  ان احساس کول،  دل، خف ونه ل ان لوندول خ ه خوب   ه د  پرله  ،  دلون اودا نورو  تو  مزاج 
ا ونونه و  . غ

 ې د   ماشومان ه خوندي او  که چ ه وي   ه  دې جو ندو ل خواشی مرس ال  خ کوون احساسات   چاپ
ي، د  ند ک ندولو  احساساتو  کوچ د   هر  خو احساس کوي.  ر ه  ر ی وختونه  له لار لري.  اره خ ل

نو  ي.   نو ک ه مرسته وک ه لو کول او نقا کو  له دې چارې  ه تو ل  ي، دب ل ک ک  
رې او  ه د  و ماشومان ، و ه ډول غ ل  ان د  خواشی کوونکو احساساتو، دب اره د  کولو  خف تو  ل  لارو  مث

دا  ئ.    کولو   ه پ   مرسته وک
  ات حساس او  و ماشومان د اره ز ال و لونا د  ل انو  مهال د  پر  وختونو  د سختو  ماشومان . ئو چاپ  م

الري.  می او  املر ته اړت ا   ډیری وخت ز
  اد ل لهاحساسا  ه ژوند   وید ډیری وخت د  ماشومانولرئ   ه  انو  مهمو  و خ ، نو م ډیره  دا  اخ

ان سختیو  . دا  اړنه ده  م واب وا ه  رن نه ده  ته  ان اړ ل احساسات وړاندې  پر  و ماشومان د  م خ
ول   ي کن ، د ک ا  نو  و ماشومان او ارام  ا له م له د د  او  ته غ  اند ي او  ویمه ې وک  ه خ

وي. عمر  وید ه کتو  وه ه وي، مور  ته  ا ه که مناس ل  ئو وه لون لار  ون   ه غ  ماشومان خ
ه وار  اړي. دا  ویه ووا  له دورت وار  او  رې و ه اوخوندي  ماشوماندې لامل    ه د  ه مینه لري او

 احساس ولري. 
 

  ئ.  و ماشومانکه شو وي و او ارام کولو زمینه برابره ک اره د ل  ل
 د وماشومان که د ، ل  اره خوندي و دې وسا او د د ویل ه ن لار او کور  ا تر مور  د شون  لون ا ه،ب

له یو  ماشومان او  د یو مه جلا کوئ له  ا ا  . که  ل لوم  ئ   تر  ، ډاډ لا ج لون کوچ له خ لاسه ک
ي.  ب ک ه منظم ډول کوچ تعق ل ورته کس  ا  ارکون  ولن  املرنه ورته برابره شوې ده او  له  د ه   مناس

  ا ماشومانکه لو  کو تلفون، و  د  مثلا (نظم ډول ه مجدا شوي وي، لونکو له خ ه له لارې) له   اړ هغوی 
ئ  د  تر  . ډاډ اړکه ون  ه شوي دي.  او  ملات  د  و ماشومان لاسه ک ول اقدامات تر  سات 

  و  ر ې، ل ش دزده ک ال  نوی مهال ه نوي چاپ ش او  احت  او  ومره  شو وي ور مهال اس
ون رامن ته   ئ. ه  ار، مطالعه او نورې ور ک    ک وون  ه نه  له خطر  ماشومانکه شو وي د 
ا  مخ کوي اوهم  د  . که د  پر  روغت ا ته خطر  وید خلاف نه وي، جاري وسا د  ماشوماننه وي،  روغت ا

 .  وون ته ت جاري وسا
  ئ او  حالاتو  د ه ه اړه حقایق وړاندې ک ه دا الفاظو  دوی پرې مالومات  مناسب ماشومانو ته هغوی 

ئ  ، ورک ه نارو د پوه  ه  رن ا خطر     ت م او  ک ا   را است  ماشومان . خوندي  ا ه و ته و ن
ان خوندي وسا  ه  کولای   ه تو ل  ئ).  سم(دب ل ورزده ک  لاس مین

  ا ناتای وړاندې د  پر  و ماشوماند و اوازو  وئ. ه اړه   مالوماتو  دش و مه خ  ون
  ه اړه  واقع شوي او ه  غه  ه  د   ، دای  واقع  ا ا ک ینډادمن ه ، ر غوی له عمر  و او د 

ئ.   سم معلومات ورک
  اره د  و ماشوماند کور انزوا قرنط پر مهال ئ.  ل املرونکو ملات وک لار ه اړه د مور  فعالیتونه فعالیتونو 

د  روسا ي  و د  ماشومانخو ــــح ک ا ه ډول:   هم  ل  ، دب وون  نه وي، فعال وسا  له  
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  لو  نظمونو د لو  ه د  ه و  لو  لاس مین
  ــــح کولو ه  دن  ا ک کول  ه د  د ه اړه خ روس   و
  و  و ه زړه پور  د ول او  کور   ه د  ه کولو  ل ونو  ا کرو  ساتل  له م
  ون د کرو م روس اږئ  د و ورونه و د  و ماشومان و ان ا  رن   له خوا 
 ل حفاظ  سات  د  اشخاصو  ته د  و ماشومان ئ  هغ  (PPE)وسا   .  ترې ونه ډار  ویــــح ک

  اقدامات ه ډلهلورم
قرنط پر  د  انو  انزوا اره د  مهال ل ا او  ل و روا روغت     ملات روا مرستو -ولن

کو   شو وي، دمفاه  تر کومهد قرنط پرمهال  هخوندي لارې ( او اړ )   ل فو اړ ل ې رس اوت ولن
د  ا ي،  مه ک ه روا انزوا را ولن یتوب او . یوا    برابر 

قرنط پر  غه ک  د  انو  مهال د  انزوا کوي د  ل   : وسای ملات
 ت او نرمش)( ف ورزش ، او د وجود خو ا، تای  ه یو   ل
 نونه  ذه تم
  نونه د دو تم ه( ارام ستل، ژور  ل  )کول  کول، ذه تمرکز   فکر  ساه اخ
  مج لوستل کتابونه او 
  رونکو زون  و ورونو  ه تل ئ  د  ان م ک  کتلو وخت 
  ئ اوردلو  اوازو  د م ک اره وخت   ل
  چینو(م راډیو اوري  ه)  مالومات ول له  ول ي  ون خ   ویا تل
  ئ کتلو   مالوماتو  د م ک اره وخت  ای  د  هر  (د  ل ورئ) ور یو  ساعت پر  ا دوه  و
  د  دا منو  ولو  د  ی وختونه کور ومنل    ا ای نه وي، نو  م اره خوندي  ت ته د  ل ا ب امن  خوندیتوب 

د  ا ار او د لا وړ وي.  لا مالومات   ت

م   : اقداماته ډله پن
د   د  ه مرستهکسانو   و غ   اړوند خدمات وړاندې کوي ۱۹-ک

ئ کر   غامونه نکو و ارکو د لم اره پ   : ل
  ه ده  تا او  ذه فشار  د ري  احساس کول یوه تج ي؛ستا زات مل ه ک ه اوس  ه  تج قت   ه حق

دای ذه فشار  وخت  د  ارکون ک ه ده.  له دنده هغ   فکر  احساس کول یوه نورماله خ   وکري  خ
ته نه رسوي.  ه  ه تو ه  ي،   لوړه تمه ترې ک

   ه هی وجه  او  ذه فشار ه ت احساسات  ودنه نه کويور ا  د دې  ته رسولای  له دنده نه    تا خ
است،  مزوري  ئ تا  قت  ذه فشار و لو که تا دا فکر هم وک ه حق دای  .  ور  ک وي. اوس مهال،   

دای  تا د    احساس کول ذه فشار  د  وي او  ک ي.  تا ته د  دندې ت ته وه دې وخت مو حس درک
ې  ذه فشار او  د  ستا   ولولر ولن ا ستا  وا هوسای کن ه  اړن   د د ف روغت ول  کن

  دي. 
 ني لو لوم او  و خ املرنه  د  نکو و ارکو   د  او اړت لاروته  ه ت ندو ارزې مرس ئم ار پرمهال. وک اري دورو ا د   د 

؛  آرام او هوسا نترم شفتونو  ت  ؛او ص خواړه وخورئ پوره و او ئف فعال رو له  او  ؛وک کور او مل
ه اړکه   . ه  ا  ه  ا نور  له من حل لارو ل ول  و، ال ا ارولو تم شه  توکو له  ئ.  و  نوموړي  ډډه وک
 ، د مهال  تو کو  ي. او ف هوساین ستا روا ه او مزورې ک   ه 

  ده مرغه وي   ن و کو ار  ی له  ه مخ او م ض  ع ت ول له خوا له کر  دا عمل کو . ا د کور او 
ون هغه  ت لا  نن ي وضع لو  د ، که شو وي  .ستونزمن ک کو یوه لار د  د ه  زانو ع خ ل  اړ جی لو ډ وسا

ا د  . دي ساتل و اړک د  له لارې ل مدیر  ارانو، خ لو هم اره خ کسانو ته مراجعه نورو    د اعتماد وړ  ولن ملات ل
ئ اران. وک دای    ستا هم   .ورته تجر ولريتا ته   ک

  اته نکو و ارکو   ډېرو ه  ي ډول هغو ته،  ونه ورته  خوا    ن س   غ د دا   برخه نه وي اخ   ، شا
هحالت وي.  یسار  لارو  ، د همدارن و وختونو  تاسو د هغو ت ه ت ولولو فشار  ذه ارول   ارو  کن اره   ل
ه ورسوي. ، وي دل وي،   اوس کو  تاسو ته  ه هم حالت  لارې  د فشار احساسولو ته که  هغه ت

   . ورته ديه  ورې دي، 
  ه حالت  وي او  د فشار ذه که ستاسو دو  استو احساس ک زات ه تن   هر است.  نه، ملامت ئ  

ه ذه  وک ه کوي او  لفشار تج لهډول   ب  فشارونهخوا او  د شخ ژوند اوس  ستا  .کوي  مقا
ي.  منه ک ه ور دنده  ستا روا هوساینه اغ   کو  
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   دای قه  تاسو ک ار د کولو ط ل  ورئد خ دای ، دلونونه و يتغ  ستاسو مزاج ک ه  د . وک ل  ب
دل ډول ه غوصه ک دل،  ډیر ژر  من ک ا ډیر اند دای  تاسو د ،  م  ا د  مضم ک ئ  ا احساس وک س

احت مودې  ) اس مهاله رخص ان  (لن دای  سخت وي درته آرام کوله ج ا ک نده تاسو نا،  ف ر
ایتونه ولرئ  ه ډول ش ل  ا د ، دب دن درد    . درد  سد 

 د ه  فشار کو مهاله ذه او ي  روا هوساینه ستاسو  ه وک ار اغ دو  د ه او همدارناو  ه ک حالت له 
يتاسو  ه  کووروسته هم   ه وک ل م  زاتفشار ډیر ذه که   . اغ ئ خ ا وک ل ، مه  وړ ا کوم 

.   مناسب ملات ته کس  ، ور ه کو   در
 

غامونه اره پ ا مدیرانو ل انو  م م  :د 
است، د  ا مدیر  م م  ار واب ورکو پرمهال که تاسو د  دمهاله ذه له کون ول   روا فشار او خرا  او

دې  خه ساتل  ا  لو  ه د  وید دي  مانا روغت اره غوره و دندو  خ ه کولو ل ا تر ا که هغه   ؛ولريړت روغت
ه کوون وي ار  ارو بوخت وي. ا  ه  ندو  نورو مرس
  ارکو و ه منظم او ملات کو ل  ه موخه ن د دوی د و ن ډول خ ال ته هوسای  ارئ او یو دا چاپ وده و

ئ  که د  ي. نکو روا هوساینه خر و ارکو   ورک ې وک ه خ ي، له تاسو    اب
   ئ ولو ډاډ ترلاسه ک ک ور تازه معلومات ، او دقیق او اړ ولرئ مفاهمهه ه  نکو و ارکو   له  ئ  ه   .ک

ارکو   دا چاره کو اور  ه نکو و له  نه حالت د   هکن  د  او مولو ه   و ه اړه د هر ډول اند  ولو احساس ول 
ي.  مرسته    وک

  .ي احت وک ارکوون ډېر آرام او اس و  ئ تر  اره  هوسای  روا آرام د ف او  کو وک ن ل غه او د یداړ
ــــح ارکو  د تف ه  ي و وخت  ان   د نکو ته اجازه ورک ل  ي. خ ام وک  ته 

 ئ تر   برابر  رصتیو لن او منظم ف ارکو  ک ندېو و  ر ي خ اند  ي او د او  نکو ته اجازه ورک ت وک پو
ارانو تر من دوه اړخ  ه)  مرس  ېهم ار  ار له هم و (هم ت ماتولو، هر  لهپرته  ئ. و ه هغه  محرم

ل شخ ژوند    ن ته و ارکو  است خ ه مخ له  خ  مزورېخوا  ؛دیستونزو  ه  روا    ا تج روغت
ې وي ه مرسته نه کويا او  ک ولنه ور ان لري ن ا د ( خل و له ده نه  املرنه ، )س خل ې  ان

ئ   . وک
 و ولن نیو  ارکو کولای    او پوهاوی روزنه    روا خدمتونو -ه لوم مدیران او  ان ي ن و م ه ک د دې جو

ي.  ه اړ مرس وک ارانو  لو هم    خ
  ولن  روا ا او  ارکون  لاته  متونو خد ملات روا -روغت ئ   ي  چرته او آسانه او ډاډ ترلاسه ک پوه

دای  د  ي. ک ه ډول دغه خدمات تر لاسه ک ولن  روا ه  ا او  ه  ملات روا -روغت ار  روزل شوی کس د 
 . ا کو  آنلاین لارې برابر  ا دا خدمات د تفلون او   ای  حضور ولري او 

  ان ونو م د مدیران او ارکو  م ه  و ه د  ه د رول د ذه ورته له نکو  ه مخ وي، او همدارن فشار 

ه احتما اضا فشار  ه کچه  ت  ه مسؤل لارېپورت ده   دا اړنههم وي. ور دواړو  مدیرانو  او  نکو و ارکو    ت

مولو   د  ويدې وړ  د مدیران   دا او شتون ولري،  ته ه  املر د ا   د   ذه فشار  لارو    ه   ت ل   . ب

د د دا پر مهال ۱۹-ک ارکو  خ ئ د نکو و د  اره، مراجعه وک ه اړه معلوماتو ل   :حقونو 
وال سازمان. د  دن فوي  ۱۹-ک دل: د وظ روس خ ون  تنصو مو ه  ه اړه د اسا ملحوظاتو  ا  او روغت

ارکو  ا  یوا، ونه. مسؤلیتنکو حقونه، رول او و دروغت وال سازمان: جی ان   . ۲۰۲۰دروغت
https://www.who.int/docs/default-source/coronaviruse/who-rights-roles-respon-hw-
covid-19.pdf?sfvrsn=bcabd401_0  

واله اداره.  ارکونکون وال سازمان او د ان فوي  چینه: دروغت نیو حالاتو  وظ ه ب ا  ا او  تنمسؤ دعمو روغت ا: دروغت روغت
یوا،  واله اداره: جی ارکونکون وال سازمان او د ان ود. دروغت اره لار واب ورکونکودسات ل  ۲۰۲۰ارکونکواو

  
م   : ډله اقداماته ش

د د دو  ۱۹-ک ولن پرمهال د  خ ا او  غامونه-ولنو ته د روا روغت   روا ملات پ
غامونه  د  لهلاندې پ اندې خه  ۱۹-ک ا هوسای ته ودې ورکولو  ا او روغت ولنو  روا روغت و  منو ش اغ

  تمرکز کوي. 
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د دو پرمهال د  ۱۹-د ک ه اړه د  ه د  فشار  ذ  خ ارزې  و  م غامونه خل اره پ   ل
  ان، ژور  د ، ناورنونو پرمهال خف ان، اند ر اخف   ه نورمال احساسات دي. غص او  ه، و
  ه ه چا رو   اعتماد لرۍ ور لو مل ئ. له خ ې وک .   او  خ ه اړکه ون  کور 
  ا ،   شوه  کور  که اړت ا  م( ژوند  سالم  ه کور منظم رژ ن او ې  ه د  زانو له ع، خوب، تم ولن

فو اړکو  ل ک، ت نا ل ئ. دب ) غوره ک و  اړ ولن یو  او  ارولو  رس ه  اټ  رو  خ کور او له  چو ه  مل ه 
 . ا   اړکه  

  اره ارزې ل ه د م لو احساساتو  اب اونور  خ و،  ا ار  تم  . ئو شه  تو مه 
  ارکو  ه تنکه ا  ولن و است، له روغت  ، ولنه  له  و ارکو   ن ه  ا ، هم مسل  ل د اعتماد وړ ن کس   کوم 

ه( )د ا  مذه م  ل ئ.  ول م ې وک  ه خ
  ا  د ا او  ف او  پرمهال، دا د  اړت ه اړه د  روا روغت اوو  ا اړت و روغت تلو  ولن ته  مرس غو اره چ ل

لان ولرئ.   ،   لاړ
  ه اړه د ان  ا تداب  دا  حقایق او  خطر  د  ه احت رن ئ. د    وته ک ه   ،  ترلاسه کولو  د  مالوماتو  ونیول 

 ، چی اوري  اره  هل ار  ل چی و ا ادارې  ا دول روغت مه ی  ا س سا  وال سازمان و ا ن  . ئو دروغت
   ي مو   د  تا او رام رسن  وونکو ک  د نه  کور غ دلو  و پرو ئ.   ا اوردلو  ه ل ف ک  م وخت م
    ار واخ طو  له هغو تجارو او مهارتونو نه  ا لو ه دغو  و سختو حالاتو  د خ ه ت  تاسو ته 

ور تمام شوي ول.  ابو کولو   ه    احساساتو 
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